FOLIA 288

Annales Universitatis Paedagogicae Cracoviensis

Studia Geographica 13(2019)

ISSN 2084-5456
DOI 10.24917/20845456.13.

Maciej Kedzierski

Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie, Polska

Poczucie bezpieczenstwa w parkach miejskich. Przyktad badan
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Streszczenie

Celem publikacji jest przedstawienie poczucia bezpieczenstwa mieszkancéow Krakowa,
z uwzglednieniem poczucia bezpieczenstwa na terenie wybranych parkéw miejskich.
Dodatkowo dokonano proby okreslenia uwarunkowan poczucia bezpieczenstwa badanych
os6b. Wyniki oparte sa na badaniach jako$ciowych przeprowadzonych wsréd uzytkowni-
kow parkow (N = 36) za pomoca wywiaddéw pogtebionych (IDI). Wywiady przeprowadzono
z respondentami o réznych wieku i ptci. Badania wykazaty bardzo wysoki poziom poczucia
bezpieczenstwa na terenie parkéw miejskich u mieszkancéw Krakowa. Rozmowy potwier-
dzily, ze bezpieczenstwo nie jest najistotniejszym problemem krakowian. Zauwazono pew-
nego rodzaju paradoks polegajacy na zmniejszeniu poczucia bezpieczenstwa w dzielnicach
zamieszkanych przez respondentéw w stosunku do ogdlnego poczucia bezpieczenstwa, co
stoi w sprzecznosci z literatura podmiotu. Ponadto wykazano, Ze istotnym czynnikiem wpty-
wajacym na obnizenie poczucia bezpieczenstwa w Krakowie jest obecno$¢ pseudokibicéw
zwigzanych z klubami pitkarskimi. Przeprowadzone wywiady sg potwierdzeniem policyj-
nych analiz wykazujacych wzrost poczucia bezpieczenstwa wsrdd obywateli Polski na prze-
strzeni ostatnich lat.

A sense of security in city parks. An example of qualitative research of Cracow
residents

Abstract

The aim of the publication is to present a sense of security for the residents of Krakow, taking
into account the sense of security in selected city parks. An additional attempt was made to
determine the conditions for the safety of the subjects being examined. The results are based
on qualitative research conducted among park users (N = 36) using in-depth interviews. (IDI)
Interviews were conducted with respondents of all ages and genders. The research showed
a very high level of security by the residents of Krakow in the city parks. The interviews con-
firmed that security is not the most important problem for the residents of Krakow. A certain
type of paradox is observed, which involves reducing the sense of security in the neighbor-
hoods inhabited by the respondents, in relation to the general sense of security which is in
contradiction with the subject’s literature. In addition, it has been shown that an important
factor affecting the reduction of the sense of security in Krakow is the presence of football
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club hooligans in the urban space. The interviews are a confirmation of police statistics re-
garding the increase in the sense of security among Polish citizens over the past years.

Stowa kluczowe: Krakow; parki miejskie; poczucie bezpieczenstwa; strach przed przestepczoscia;
tereny zielone
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Wprowadzenie

Bezpieczenistwo jest pojeciem interdyscyplinarnym. Przedstawiciele réznych dys-
cyplin i subdyscyplin naukowych postuguja sie pojeciem bezpieczenstwa, nadajac
mu odmienne znaczenie (Klamut, 2012). Ponadto t3czy sie ono z innymi pojecia-
mi, co dodatkowo komplikuje jego zrozumienie. Liczne konotacje bezpieczenstwa
uniemozliwiajg zdefiniowanie odpowiedniej terminologii, ktéra bytaby uniwersalna
na wielu polach badawczych. R. Zieba (1999) bardzo ogélnie definiuje bezpieczen-
stwo jako stan wolny od niepokoju, dajacy poczucie pewnosci. W dobie globalizacji
bezpieczenstwo staje sie jednym z fundamentalnych, powszechnych probleméw
cztowieka i przedmiotem zainteresowania wszystkich ludzi (Hotyst, 2014). Wedtug
A. Maslowa (1943) zaspokojenie potrzeby bezpieczenstwa zajmuje drugie miej-
sce, zaraz po potrzebach fizjologicznych, i jest warunkiem prawidtowego funkcjo-
nowania cztowieka. H. Kissinger, przemawiajac w Londynskim Miedzynarodowym
Instytucie Studidw Strategicznych, powiedziat: ,bezpieczenstwo jest fundamentem
wszystkiego, co czynimy”.

Réwniez geografowie coraz cze$ciej w swoich pracach poruszaja problem bez-
pieczenstwa na poziomie lokalnym, regionalnym oraz globalnym. Jedna z wielu
ptaszczyzn, na ktérych mozna rozpatrywac problem bezpieczenstwa, jest tzw. po-
czucie bezpieczenstwa rozumiane jako subiektywny stan doswiadczania spokoju,
pewnosci, odczuwania braku zagrozen (Klamut, 2012). Istotno$¢ takich badan znaj-
duje potwierdzenie w podejsciu ekologicznym geografii, przy ktéorym dla geografa
wazniejsze od poznania Srodowiska fizycznego sg aspekty otoczenia wptywajace na
ludzkie zachowanie i podejmowane decyzje. Kluczowe jest poznanie subiektywne-
go obrazu uksztattowanego w zbiorowej §wiadomosci spoteczenistwa (Wilczynski,
2011). Powyzsze stanowisko znajduje potwierdzenie w licznych pracach dotyczg-
cych poczucia bezpieczenstwa oraz mocno ugruntowanej teorii interakcjonizmu
symbolicznego (Blumer, 2007).

Poczucie bezpieczenstwa oraz bliskoznaczne pojecie leku przed przestepczo-
$cig stanowia przedmiot badan naukowych od lat 60. XX wieku. C. Hale (1996a)



[180] Maciej Kedzierski

stworzyt bibliografie tego zagadnienia zawierajaca okoto 200 anglojezycznych pu-
blikacji. Obecnie, ze wzgledu na znaczne zwiekszenie sie liczby dziet poruszajacych
ten temat, opracowanie petnej bibliografii wydaje sie przedsiewzieciem z goéry ska-
zanym na porazke. Nie oznacza to jednak, Ze pole badawcze tego problemu zosta-
o catkowicie wyeksploatowane. Poczucie bezpieczenistwa charakteryzuje sie duza
zmienno$cia w czasie i przestrzeni, szczegélnie w dobie zwiekszonego zagrozenia
terroryzmem oraz wzrastajacego wptywu mediéw na ksztattowanie postaw i prze-
konan ludzi. W Polsce dominujacymi osrodkami zajmujacymi sie tg problematyka sa
osrodki todzki i poznanski. Polscy geografowie w swoich badaniach skupiajg uwage
gtéwnie na przestrzeni miejskiej i najczesciej wykorzystuja do badan ankiety oraz
kwestionariusze (Bogacka, 2017). W krajowej literaturze brakuje jednak badan
jakosciowych, odnoszacych sie do poczucia bezpieczenstwa w parkach miejskich.
Celem niniejszego artykutu jest wypetnienie tej luki badawczej. ZatoZeniem pracy
jest uzyskanie odpowiedzi na wyodrebnione problemy badawcze: jakie w odczuciu
mieszkancéw Krakowa sg najpowszechniejsze zagrozenia i problemy wystepujace
na terenie parkéw miejskich? Jakie sg uwarunkowania poczucia bezpieczenistwa ba-
danych oséb? Jaki jest poziom poczucia bezpieczenstwa w parkach oraz na terenie
Krakowa?

Rola parkéw oraz terenéw zielonych w przestrzeni miast XXI wieku bedzie
wzrastac. Planisci i urbanisci coraz cze$ciej zwracaja uwage na wazng role parkdw
i teren6w zielonych w strukturze miejskiej (Mak, Jim, 2018). Obecnos¢ terenéw
zielonych ma pozytywny wptyw na stan zdrowia mieszkancéw (Maas, Verheij, Gro-
enewegen, de Vries, Spreeuwenberg, 2006). Z drugiej strony tereny te wzbudzaja
poczucie niepokoju i leku (Jorgensen, Anthopoulou, 2007; Andrews, Gatersleben,
2010). Obszary z krzewami i drzewami sg czesto uwazane za niebezpieczne, ponie-
waz roslinno$¢ moze ukry¢ potencjalnych sprawcéw przestepstw, a zarazem zmniej-
szy¢ pole widzenia ofiar i Swiadkéw (Wolfe, Mennis, 2012). Ponadto oznaki wandali-
zmu, graffiti, niewystarczajgce oswietlenie, zalegajgce $mieci i niedostepnos¢ terenu
zwiekszajg lek przed przestepczo$cig (Maruthaveeran, van den Bosch, 2014).

Obszar i metodyka badan

Badania przeprowadzono na terenie trzech krakowskich parkéw miejskich: parku
im. Wojciecha Bednarskiego, parku im. dra Henryka Jordana oraz parku Mtyndwka
Kroélewska. Sa to miejsca rekreacji popularne wsréd mieszkancéw Krakowa, a kazde

z nich posiada inng specyfike (tab. 1).

Tab. 1. Ogdlina charakterystyka miejsca badan

Park im. Wojciecha Bednarskiego Powierzchnia: 8,24 ha.

Charakterystyka: utworzony na terenie dawnego kamieniotomu
wapienia, liczne zacienione strefy, miejscami zdziczaty, uwazany za
jeden z najbardziej malowniczych parkéw Krakowa
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Park im. dra Henryka Jordana Powierzchnia: 19,77 ha.

Charakterystyka: park ogrodzony, zamykany w godzinach nocnych
zaleznie od pory roku. Na terenie parku znajduje sie rozwinieta
infrastruktura rekreacyjna, szata roslinna bardzo zréznicowana

Park Miynéwka Krélewska Powierzchnia: 18,41 ha.

Charakterystyka: nietypowy park ze wzgledu na wymiary: 8 m
szerokosci na odcinku o dtugosci 8 km. Utworzony po obu stronach
historycznego kanatu. Park na wielu odcinkach nieoswietlony i
znacznie oddalony od zabudowy miejskiej, roslinnos¢ pielegnowana
miejscowo, liczne geste zarosla

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: https://zzm.krakow.pl/zzm/parki.html

Badania przeprowadzono w jezyku polskim, metoda wywiadu swobodnego po-
glebionego (IDI). Czas przeprowadzenia pojedynczego wywiadu wahat sie od 35 do
60 minut. Uczestnicy badania byli informowani o celu, formie wywiadu oraz wyra-
zali zgode na rejestracje rozmowy za pomoca urzadzenia cyfrowego. Respondentow
poinformowano o mozliwo$ci odmowy udzielenia odpowiedzi na pytanie, ktére mo-
gtoby wywotaé w nich negatywne odczucia. Przed przeprowadzeniem badania przy-
gotowano ogo6lnie zarysowany scenariusz rozmowy, ktéry wykorzystywano w razie
potrzeby w trakcie konwersacji w celu upewnienia sie, czy wszystkie istotne kwe-
stie zostaty poruszone (tab. 2). Badanie przeprowadzono w lipcu 2018 roku. Zaleta
wykorzystania wywiadu poglebionego jest otrzymanie doktadnego opisu procesu
odczuwania i wyrazania leku (Ostaszewski, 2014).

Tab. 2. Scenariusz wywiadu

Uzytkowanie parku | Jak czesto Pan(i) odwiedza ten park? Z jakiego powodu odwiedza Pan(i) ten
park?
Czy odwiedza Pan(i) ten park sam(a), czy z | Dlaczego odwiedza Pan(i) ten park
innymi osobami? sam(a)/w grupie?
Czy unika Pan(i) pewnych czesci parku? Dlaczego unika Pan(i) pewnych czesci

parku? Ktérych? Czy jakies elementy
otoczenia maja na to wptyw?

Czy rozmawia Pan(i) z obcymi osobami w Dlaczego tak? Dlaczego nie?

parku?

Czy korzysta Pan(i) z parku po zmroku lub Dlaczego tak? Dlaczego nie?
rankiem przed wschodem storica?
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Poczucie
bezpieczenstwa

Jak ocenia Pan(i) prawdopodobierstwo,
ze w parku zostanie Pan(i) ofiara
przestepstwa?

Jak ocenia Pan(i) prawdopodobierstwo,
ze w Krakowie zostanie Pan(i) ofiarg
przestepstwa?

Czy czuje sie Pan(i) bezpiecznie w najblizsze]
okolicy swojego miejsca zamieszkania?

Jakiego przestepstwa obawia sie Pan(i)
najbardziej?

Jakiego przestepstwa obawia sie Pan(i)
najbardziej?

Co sprawia, ze nie czuje sie Pan(i)
bezpiecznie w miejscu swojego
zamieszkania?

Zachowania
obronne

Czy nosi Pan(i) przy sobie srodki do
samoobrony, np. gaz pieprzowy, patke
teleskopowa?

Czy unika Pan(i) pewnych obszaréw
Krakowa?

Jakie to srodki?

Ktorych i z jakiego powodu?

Doswiadczenie
wiktymizacyjne

Czy byt(a) Pan(i) kiedykolwiek ofiarg/
Swiadkiem przestepstwa?

Czy kto$ z Pana/Pani bliskich lub znajomych
byt w czasie ostatnich kilku lat ofiarg
przestepstwa?

Czy byt(a) Pan(i) w czasie ostatnich kilku lat
wulgarnie zaczepiany/zaczepiana w miejscu
publicznym?

Jesli tak — jakiego przestepstwa?

Jesli tak — jakiego przestepstwa?

Jesli tak — przez kogo?

Zrédto: opracowanie wtasne

Wywiady zostaly nagrane na urzadzeniu cyfrowym. Dokonano ich transkrypcji.
Nastepnie w celu selekcji danych postuzono sie strategia segregacji informacji we-

dtug tematow.

W badaniu wzieto udziat 36 respondentéw w wieku od 15 do 77 lat. Autor
starat sie wybiera¢ respondentdéw rdznej ptci i z réznych grup wiekowych (tab. 3).
Wszyscy uzytkownicy parkéw oznajmili, Zze sg obywatelami Polski i korzystaja z par-
kéw na terenie Krakowa co najmniej kilka razy w miesiacu.

Tab. 3. Profil respondentéw

Respondent Pte¢ Wiek Zawod Wyksztatcenie
1 M 52 pracownik budowlany Srednie
2 65 emeryt wyzsze
3 M 32 przedstawiciel handlowy Srednie
4 K 39 nauczyciel akademicki wyzsze
5 K 23 student wyzsze
6 K 77 emeryt wyzsze
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7 K 21 specjalista ds. marketingu Srednie
8 K 40 pracownik biurowy Srednie
9 M 36 nauczyciel wyzsze
10 M 47 przedsiebiorca Srednie
11 K 29 specjalista ds. marketingu wyzsze
12 M 34 handlowiec wyzsze
13 M 62 nauczyciel akademicki wyzsze
14 K 72 emeryt Srednie
15 K 22 student wyzsze
16 M 23 student wyzsze
17 K 23 student wyzsze
18 M 21 student $rednie
19 M 19 student $rednie
20 K 45 pracownik biurowy Srednie
21 K 16 uczen podstawowe
22 K 20 student Srednie
23 K 54 pracownik administracyjny wyzsze
24 M 17 uczen podstawowe
25 M 26 konstruktor wyzsze
26 K 15 uczen podstawowe
27 K 66 emeryt wyzsze
28 M 37 instruktor sportu Srednie
29 M 33 pracownik biurowy wyzsze
30 K 30 analityk finansowy wyzsze
31 K 69 emeryt Srednie
32 M 71 emeryt wyzsze
33 K 35 pracownik biurowy Srednie
34 K 68 emeryt Srednie
35 M 20 student drednie
36 M 30 handlowiec wyzsze

Zrédto: opracowanie wlasne

Wyniki i dyskusja

Uzytkowanie parkow

Respondenci wybieraja parki przede wszystkim ze wzgledu na odlegto$¢ od miejsca
zamieszkania, wazne s3 tez walory przyrodnicze, mozliwos¢ relaksu i odpoczynku.
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Parki postrzegane s3g jako miejsca przyjazne rodzinie. Osoby starsze i niemajace
dzieci odwiedzaja tereny zielone zazwyczaj w pojedynke. Rodzice matych dzieci
przewaznie zabieraja je ze soba i wspdélnie spedzaja czas na placach zabaw.

W parku im. Wojciecha Bednarskiego jedna z kobiet powiedziata: ,lubie taki
potdziki park, nie mam sity jezdzic juz do lasu, a tu czuje sie, jakbym byta w lesie [...].
Mieszkam w kamienicy przy parku” (emerytka, 77 lat). Z kolei inna kobieta, odwie-
dzajaca park z matym dzieckiem, powiedziata: ,uwazam ten park za prorodzinny,
jest tu duzo matek z wézkami” (nauczycielka akademicka, 39 lat). ,Mam teraz prze-
rwe w pracy i przysztam spokojnie zjesc [...]. Pracuje niedaleko” (specjalistka ds.
marketingu, 29 lat). W parku im. dra Henryka Jordana siedzacy na tawce mezczyzna
oznajmit: ,Przychodze czyta¢ tu ksigzke, podoba mi sie zatoZona tu kwietna tgka
[...]- Mieszkam po drugiej stronie drogi [...]. Uwazam, Ze na kazdym osiedlu powinny
by¢ parki, nie o to chodzi, zeby dojezdza¢ z drugiego konca Krakowa do parku” (na-
uczyciel akademicki, 62 lata). ,Przychodze tu od czasu do czasu po¢wiczy¢ w sitowni
[...]. Mieszkam niedaleko parku” (konstruktor, 26 lat). Podobne odpowiedzi uzyski-
wano w parku Mtynéwka Krélewska: ,[...] czesto przychodze tu na spacery z dziec-
kiem [...]. To jedyne miejsce w okolicy, gdzie mozna jeszcze spokojnie spacerowac”
(analityk finansowy, 30 lat).

Respondenci wykazuja pewnego rodzaju przywigzanie do parkéw miejskich.
Kluczowym czynnikiem wptywajgcym na wybor terenu do odpoczynku jest jego od-
legto$¢ od miejsca zamieszkania. Wniosek ten jest zgodny ze stwierdzeniem stano-
wigcym podstawe teorii lokalizacji: przestrzenne rozmieszczenie ludzkiej aktywno-
$ci jest odzwierciedleniem koniecznos$ci przystosowania sie do czynnika dystansu
(Garner, 1967). Mieszkancy Krakowa podejmuja na terenie parkdw miejskich ak-
tywnosci typowe dla spoteczenstw europejskich (Schipperijniin., 2010).

Poczucie bezpieczenstwa na terenie parkow

Przeprowadzone wywiady wykazaly, ze mieszkancy Krakowa czuja sie bezpiecznie
na terenie parkéw miejskich. Zachodza jednak istotne réznice w stopniu poczucia
bezpieczenstwa ze wzgledu na pte¢ respondenta.

Wszyscy respondenci ptci meskiej stwierdzili, iz nie odczuwajg poczucia za-
grozenia, korzystajac z parkéw w godzinach dziennych, i nigdy nie byli obiektem
ataku ani zaczepek na terenie parkéw. Rzadko korzystaja z parkéw po zmroku, ale
nie wigzg tego z obnizonym poczuciem bezpieczenstwa. W parku im. dra Henryka
Jordana jeden z mezczyzn stwierdzit: ,Nie czuje sie w tym parku zagrozony [...]. Nie
przychodze tu wieczorami, przewaznie czytam ksigzke, a nie ma tu dobrego oswie-
tlenia” (student, 23 lata). W tym samym parku trzech mezczyzn stwierdzito, ze nie-
bezpiecznie jest w dniu rozgrywania meczéw pomiedzy lokalnymi druzynami Wisty
i Cracovii, poniewaz park ulokowany jest miedzy stadionami tych druzyn. Rowniez
jeden z badanych mezczyzn w parku im. Bednarskiego wyznat: , [...] w Krakowie nie
czuje sie bezpiecznie jedynie podczas derbow” (nauczyciel, 36 lat). W parku Mty-
nowka Krélewska jeden z respondentéw powiedziat: ,[...] przychodze czesto do par-
ku na spacer z dzieé¢mi [...]. Nie korzystam z parku wieczorami, bo lubig tu pi¢ i jest
nieciekawie, nie przychodze wieczorami ze wzgledu na dzieci”.

Przedstawicielki ptci Zenskiej czujg sie bezpiecznie na terenie parkéw w go-
dzinach dziennych. Jedna z kobiet korzystajacych z parku im. dra Henryka Jordana
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stwierdzita: [ ...] boje sie jedynie przebywac w parku w miejscu, gdzie drzewa wszyst-
ko zastaniajg, szczegoélnie jesli jest tam jakis obcy mezczyzna” (studentka, 23 lata).
Taka postawa nie powinna dziwi¢, poniewaz gesta i wysoka roslinno$¢ ujemnie
wplywa na poczucie bezpieczenstwa w parkach (Schroeder, Anderson, 1984). Lek
wsrdd kobiet znacznie zwieksza sie po zmroku. Wiekszo$¢ z nich przyznaje, Ze nie
korzysta z parkow wieczorami, po zmierzchu unikaja one réwniez innych miejsc
w Krakowie i starajg sie nie podrézowac same. Jedynie trzy mtode kobiety (15, 16
i 23 lata) oznajmity, Ze czuja sie bezpiecznie takze po zmroku na terenie zaréwno
parkow, jak i Krakowa. Wiekszos¢ kobiet stwierdzito, ze najbardziej obawia sie na-
pasci na tle seksualnym. W Wielkiej Brytanii obawa przed zgwatceniem okazata
sie gtbwnym czynnikiem odstraszajacym kobiety od uzytkowania parkéw (Madge,
1997). Kolejnym przestepstwem, ktérego obawiaja sie respondentki, jest kradziez.
Jedna z kobiet wyrazita swoje obawy: ,Wiem od kolezanek, ze czesto kradng eme-
rytkom torebki, ale ja nie wychodze wieczorami z domu” (emerytka, 68 lat). Prze-
prowadzone wywiady nie dajg odpowiedzi na pytanie, czy zwiekszone poczucie leku
wsrod kobiet wynika przede wszystkim z obawy przed napascia seksualng (Ferraro,
1995), czy raczej jest wynikiem réznic w wychowaniu i socjalizacji kobiet w stosun-
ku do mezczyzn (Hale, 1996b).

Wszyscy respondenci bardzo pozytywnie wypowiadali sie w kwestii utrzy-
mania i wygladu parkéw. Dokonana przez autora obserwacja terenu potwierdzita
sporadyczne wystepowanie przejawéw dezorganizacji, ktére moga by¢ istotnym
czynnikiem obnizajacym poczucie bezpieczenstwa, np. pojedyncze $mieci, graffiti,
obecnos$¢ os6b bezdomnych (Wilson, Kelling, 1982).

Poczucie bezpieczerstwa na terenie Krakowa

Pomimo wysokiego poczucia bezpieczenistwa w parkach miejskich cze$¢ respon-
dentéw miato uwagi dotyczace zagrozen na terenie Krakowa. MeZczyzni czesto
wskazywali pseudokibicow pitkarskich w Krakowie jako nierozwigzany problem.
Jeden z mezczyzn powiedziat: ,[...] bardziej obawiam sie o swoje bezpieczenstwo
na osiedlu, gdzie mieszkam, wieczorami przesiadujg tam kibole z Cracovii” (student,
22 lata). Réwniez jedna z kobiet wyrazita swoje odczucia odnos$nie do grup pseudo-
kibicowskich: ,[...] u mnie na osiedlu czesto co$ sie dzieje przez kibicéw, ale ja sie
nie boje, mnie nie zaczepiajg, raczej chtopakdw” (uczennica, 16 lat). Respondenci
najczesciej wskazywali osiedle Krowodrza jako miejsce wystepowania incydentow
o charakterze pseudokibicowskim. Obnizone poczucie bezpieczenstwa na osiedlach
wedtug jednej z respondentek jest wynikiem braku jakichkolwiek wiezi spotecznych
wsrdd sasiadéw: [ ...] nie znam zadnych sgsiadéw z klatki, wprowadzili sie do bloku
sami Ukraincy i ja troche sie ich boje [...]. Jakby cos sie stato, to nikogo tam nie znam”
(emerytka, 72 lata). Przyktad tej kobiety potwierdza, Ze osoby starsze, w przeci-
wienstwie do mtodych, odczuwajg lek w stosunku do spotecznosci sasiadéow réz-
nigcej sie od nich samych np. narodowos$ciowo (Kennedy, Silverman, 1985). Catkiem
odmienne zdanie o s3siedzkiej samokontroli wyrazita inna kobieta: ,[...] mieszkam
na osiedlu zamknietym [...]. Czuje sie bardzo bezpiecznie, znam sasiadéw, spoty-
kamy sie i organizujemy rézne wydarzenia na osiedlu, jestem bardzo zadowolona
z relacji z sasiadami [...]. Gdyby co$ ztego sie dziato, to wszystko sobie méwimy”.
W wywiadach wyraznie zaznaczyta sie stygmatyzacja dzielnicy Nowa Huta (Guzik,
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2000). Kilku z respondentow stwierdzito, ze jest to najmniej bezpieczna dzielnica w
Krakowie. Dwie z 0séb biorgcych udziat w badaniu wykazaty sie wiedzg odnosnie do
stygmatyzacji Nowej Huty. Jeden z mezczyzn powiedziat: ,[...] ludzie méwig, Ze naj-
gorzej jest na Hucie, kiedy$ moze byto tam niebezpiecznie, ale teraz jest dobrze [...].
Gdybym miat zmieni¢ miejsce zamieszkania, to teraz wybratbym Hute, jest tam duzo
zieleni i spokoj” (instruktor sportu, 37 lat). Podobnie wypowiedziata sie tez mtoda
kobieta: ,Jest przekonanie, Ze najgorsza jest Nowa Huta, ale to nieprawda, najgorzej
jest na Krowodrzy” (specjalistka ds. marketingu, 29 lat).

Wszyscy respondenci stwierdzili poprawe bezpieczenstwa w Krakowie w ostat-
nich latach. Szczegélnie potwierdzity to wywiady przeprowadzone na terenie parku
im. Bednarskiego. Jedna z kobiet stwierdzita: ,[...] dwadzieScia lat temu byto bardzo
niebezpiecznie na Podgorzu, teraz jest juz duzo spokojniej” (pracownik biurowy, 45
lat), z kolei inny mezczyzna powiedziat: ,Na Podgoérzu jest teraz bardzo bezpiecznie,
kiedys byto naprawde zle, mysle, ze duzo pomogta ktadka na Wisle i turysci [ ...]. Zro-
bito sie tadnie [...]. Nie ma juz takiej patologii” (nauczyciel, 36 lat). Rowniez policyj-
ne analizy wykazaty znaczaca poprawe poczucia bezpieczenistwa w Polsce w ostat-
nich latach, szczegdlnie w poréwnaniu z latami 90. XX wieku (http://www.policja.
pl/pol/aktualnosci/142130,Rekordowy-poziom-poczucia-bezpieczenstwa.html#).

Niektorzy respondenci, oceniajac swoje bezpieczenstwo na terenie Krakowa, po-
shuzyli si¢ poro6wnaniem z innymi panstwami. Mezczyzna w parku Jordana powiedziat:
»--.] ja ogblnie czuje si¢ bardzo bezpiecznie, w Polsce jest spokojnie, nie to co we Fran-
cji” (konstruktor, 26 lat).

Rozmowecey chetnie wypowiadali si¢ o innych problemach w Krakowie. Najczgsciej
wskazywali zakorkowanie drog i zanieczyszczenie smogiem jako gtéwne problemy mia-
sta. Podobne wyniki otrzymano w badaniach przeprowadzonych na zlecenie UM w Kra-
kowie (Biuro Badan Spotecznych Obserwator, 2015).

Zachowania obronne

Respondenci niechetnie odpowiadali na pytanie odno$nie do posiadania przy so-
bie Srodkéw stuzacych samoobronie, podobne zachowanie dostrzegli rowniez inni
badacze (Maruthaveeran, van den Bosch, 2015). Zaden z meZczyzn nie przyznat, ze
nosi lub nosit jakiekolwiek akcesoria stuzace samoobronie. Trzy kobiety potwier-
dzity, Ze czasami zabierajg ze soba gaz pieprzowy, jednak nie wiaza tej decyzji z wyj-
$ciem do parku, lecz z ogélnym poczuciem bezpieczenstwa na terenie Krakowa. Jed-
na z nich powiedziata ,[...] jak nie zapominam, to zabieram ze soba gaz do torebki,
ale to raczej ze wzgledu na mojego ojca, ktéry mi kaze” (specjalistka ds. sprzedazy,
22 lata). Brak srodkéw do samoobrony swiadczy o wysokim poczuciu bezpieczen-
stwa mieszkancow Krakowa.

Doswiadczenia wiktymizacyjne

Doswiadczenie wiktymizacji jest jednym z najsilniejszych predykatoréw leku przed
przestepczoscia, szczegdlnie wsréd polskiego spoteczenstwa (Siemaszko, 2009).
Dwie z kobiet objetych badaniem byty w przesztosci ofiarami rozboju. Wydarzenia
te znacznie wptynety na ich zachowania. Jedna z kobiet powiedziata: ,[...] zostatam
napadnieta kilka lat temu na Zakrzéwku przez jakiegos faceta [...]. Obezwtadnit mnie
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i ukradt plecak, bytam w szoku [...]. Pierwsze dwa lata po tym napadzie byty strasz-
ne, batam sie sta¢ obok obcego mezczyzny nawet w komunikacji miejskiej [...]. Chy-
ba juz zawsze bede troche sie bata nieznajomych [...]. Jak jest juz ciemno, to czesto
odwracam sie za siebie” (pracownik biurowy, 45 lat). Ta sama kobieta stwierdzita,
ze pomimo takich doswiadczen nie boi sie korzysta¢ z parkéw miejskich. Druga z ko-
biet byta ofiarg rozboju na terenie Warszawy. Nie wptyneto to jednak na poczucie jej
bezpieczenstwa w Krakowie: ,[...] duzo czasu spedzam w Warszawie i tam boje sie
sama przemieszczac [...]. Jak jestem w Warszawie, nosze przy sobie gaz pieprzowy
[...]- W Warszawie bardzo czesto jestem zaczepiana przez pijakow, a w Krakowie
mam wrazenie, ze jest jakos$ inaczej, czuje sie catkowicie bezpiecznie” (pracownik
administracyjny, 54 lat).

Whioski

Przeprowadzone badanie pokazato, ze bezpieczenstwo nie jest najwiekszym pro-
blemem mieszkancéw Krakowa. Krakowianie czujg sie bezpiecznie w parkach miej-
skich, a lek przed przestepczo$cia nie jest czynnikiem odstraszajacym od korzysta-
nia z terenéw zielonych. W poréwnaniu z wynikami badan prowadzonych w innych
krajach parki miejskie w Krakowie sg oceniane bardzo wysoko pod wzgledem za-
réwno bezpieczenstwa, jak i stanu utrzymania. Liczne hipotezy znalazly potwier-
dzenie w niniejszym badaniu. Na przestrzeni lat zmniejszyto sie poczucie zagroze-
nia w przestrzeni publicznej. Niepokojgce jest jednak zjawisko obnizenia poczucia
bezpieczenstwa respondentéw w miejscu ich zamieszkania, przede wszystkim
w rejonie dzielnicy Krowodrza. Sytuacja ta przeczy ogdlnie przyjmowanej prawi-
dtowos$ci dotyczacej wysokiego poczucia bezpieczenistwa w miejscu zamieszka-
nia. Drugim z problemoéw, ktéry zostal mocno zaakcentowany w wywiadach, jest
dziatalno$¢ pseudokibicow dwdch krakowskich druzyn sportowych: Wisty Krakéow
i Cracovii. Jest on prawdopodobnie spotegowany wptywem mediéw na swiadomos¢
mieszkancéw. Dwa wymienione problemy potrzebuja doktadnych studiéw, by moz-
na byto wprowadza¢ rozwigzania prowadzace do neutralizacji tego zjawiska. Sg to
jednak zagadnienia wymagajace uwagi z rdznych perspektyw badawczych, a przede
wszystkim wspotpracy réznych stuzb i instytucji.
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