FOLIA 288

Annales Universitatis Paedagogicae Cracoviensis

Studia Geographica 13(2019)

ISSN 2084-5456
DOI 10.24917/20845456.13.8

Marzena Bodurka
Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie, Polska

Rola turystyki kulturowej w poznaniu dziedzictwa spotecznosci
zydowskiej w Krakowie

Streszczenie

Gléwnym celem artykutu jest przedstawienie turystyki skupiajacej sie w kierunku poznania
dziedzictwa kulturowego spotecznosci zydowskiej na terenie Krakowa. W artykule przed-
stawiono oraz przedyskutowano kilka waznych kwestii. Rozwazaniom poddano znaczenie
turystyki kulturowej, odgrywajacej coraz wieksza role w sektorze turystycznym miasta.
Wskazano takze pozostatosci kultury zydowskiej na terenie krakowskiej dzielnicy Kazimierz,
cieszace sie duzym zainteresowaniem wérod odwiedzajacych. Znaczny wzrost przyjazdow
spoteczenstw zydowskich do Polski, w tym Krakowa mozna zaobserwowa¢ od poczatku
lat 90 ubiegtego wieku, co zostato spowodowane korzystnymi zmianami politycznymi oraz
checig poznania polskiej historii. W artykule szczegdlna uwage po$wiecono charakterystyce
kultury zydowskiej oraz przyjazdom spoteczno$ci zydowskich do miasta Krakowa. Analiza
owego rynku turystycznego byta mozliwa dzieki przeprowadzonym badaniom wykonanym
od grudnia 2017 roku do maja 2018r. Badania pozwolity rowniez na wyselekcjonowanie kil-
ku istotnych, z punktu widzenia kultury zydowskiej, czynnikdw rozstrzygajacych decyzje go-
$ci o pobycie w danym obiekcie hotelowym. Artykutu moze sta¢ sie motywacjg do kolejnych
rozwazan obejmujacych wskazang problematyke.

The role of cultural tourism in heritage recognition of Jewish community
in Cracow

Abstract

The main aim of the article is to present tourism focusing on learning about the cultural her-
itage of the Jewish community in Krakow. The article presents and discusses several impor-
tant issues. The importance of cultural tourism, which plays an increasingly important role
in the city’s tourism sector, has been considered. In the article there are also included some
remains of Jewish culture in the Kazimierz district of Cracow, which are very popular among
the visitors. A significant increase in the number of Jewish communities coming to Poland,
including Krakow, has been observed since the early 1990s, which was caused by favourable
political changes and a desire to learn about Polish history. The article pays special attention
to the characteristics of Jewish culture and the arrival of Jewish communities in the city of
Krakow. The analysis of this tourist market was possible thanks to the research carried out
from December 2017 to May 2018. The research also allowed us to select a number of factors,
important from the point of view of Jewish culture, which determine the decisions of guests
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to stay in a given hotel facility. The article may become a motivation for further deliberations
covering the indicated issues.
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Woprowadzenie

Obecnie szybkie tempo Zycia oraz brak spokojnego odpoczynku wptywa negatywnie
na zdrowie ludzi. Coraz cze$ciej podkresla sie potrzebe wypoczynku dajgcego kom-
fort psychiczny i fizyczny. Wiele oséb odbywa podr6z w celu wyciszenia sie, znale-
zienia wewnetrznej rownowagi i poszerzenia wiedzy. W spoteczenstwie zydowskim
bardzo wazna jest tozsamos$¢ kulturowa. Widoczne jest to na przyktadzie progra-
moéw szkolnych, wedle ktoérych uczniowie przed maturg odbywaja podréz kulturo-
wa, ktdrej celem jest powrot do korzeni. Podréze stanowig doskonala inspiracje do
odkrywania nie tylko siebie, lecz takze otaczajacej rzeczywistosci. Celem zydow-
skich przyjazdéw do Polski jest poznanie Zydowskiego dziedzictwa kulturowego na
terenie Polski oraz lekcja trudnej historii dotyczacej holokaustu.

Poczatki zydowskiego osadnictwa w Polsce spowodowane byty wyprawami
krzyzowymi (1096-1270) w Europie Zachodniej. Pierwsze skupiska zydowskie
tworzyly sie w grodach, bedacymi o$rodkami handlu. Korzystna sytuacja na zie-
miach polskich w postaci wielu przywilejéw spowodowata liczne przybycie imi-
grantdw pochodzenia zydowskiego (Szuchta, 2015: 19-28). Historia Krakowskiej
Gminy Zydowskiej siega potowy XIII wiekua pierwsza wzmianka zZrédtowa pochodzi
z 1304 r. (Zyndul, 1994). Migracje ze wzgledu na korzystne warunki prowadzenia
dziatalnosci do podkrakowskiego miasta Kazimierz wystepowaty od lat 80. XV w.
(Szuchta, 2015: 19-28). Dzieje krakowskich Zydéw tworzg nierozerwalng czes$¢ pol-
skiej kultury, a krakowski Kazimierz byt na przestrzeni wiekéw miejscem rozwoju
zaréwno kultury, jak i religii zydowskiej. Najtragiczniejszym wydarzeniem koncza-
cym rozkwit kultury zydowskiej byt poczatek okupacji niemieckiej. Dlatego obec-
nie mozna dostrzec wieksze zainteresowanie kulturg zydowska na terenie Polski,
a w szczegdlnosci Krakowa nie tylko wsrdd spotecznosci zydowskiej.

Przyjazdy grup zydowskich do Polski zwiazane sa z checia poznania historii.
Znaczny wzrost przyjazdow do kraju, w tym réwniez do Krakowa mozna zaobser-
wowac od lat 90. XX w. Korzystne zmiany polityczne doprowadzity do wzrostu ob-
serwowanej ilo$ci odwiedzajgcych. W Polsce, w szczeg6lnosci w Krakowie mozna
zauwazy¢ dwa rodzaje przyjazdéw zwigzanych z kulturg zydowska. Pierwszy jest
zwigzany z turystyka sentymentalng, ktéra jest dobrze widoczna na przyktadzie
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przyjazdéw Zydéw z catego $wiata (Gladys, 2009). Zydzi chetnie odbywaja podréze
do kraju, w ktérym rozwijata sie kultura zydowska. Warto nadmienic¢ trzeba, iz pod
koniec XVIII w. Polske zamieszkiwato ponad milion Zydéw i byta to najwieksza dia-
spora na $wiecie (Jedrysiak, 2008). Podro6ze przez spotecznos¢ zydowska odbywane
s3 takze do miejsc historycznych zwigzanych z holokaustem (Rohrscheidt, 2008).
Drugi rodzaj przyjazdow dotyczacy kultury zydowskiej zwigzany jest z ciekawos$cig
kulturowa. Turystyka jest traktowana jako spotkanie kultur (Kowalczyk, 2008). Za-
interesowanie owg kulturg mozna zauwazy¢ na podstawie ilo$ci turystéw w danych
muzeach nawigzujacych do kultury zydowskiej. Stara Synagoga w Krakowie jest
odwiedzana w okresie szczytowym przez 50 tys. os6b miesiecznie. Fabryka Emalia
Oskara Schindlera stanowiaca oddziat Muzeum Historycznego Miasta Krakowa jest
odwiedzana przez grupy z catego $wiata. Dziennie muzeum odwiedza ponad 1000
turystéw. Przedstawione dane ilo§ciowe zostaty uzyskane na podstawie przeprowa-
dzonych wywiadow z pracownikami muzeéw w kwietniu 2018 r.

Krakéw jest jednym z miast preznie rozwijajacych sie turystycznie. Status
osrodka turystycznego posiada od wielu lat. Liczba turystéw odwiedzajacych mia-
sto jest rokrocznie coraz wyzsza. Turystyka stata sie jedna z gtéwnych funkcji mia-
sta. Bogate dziedzictwo kulturowe i historyczne stanowi gtéwny produkt turystyki
kulturowej. Owe dziedzictwo jest znane na skale Swiatowa poprzez wpisanie na li-
ste Swiatowego Dziedzictwa Unesco Starego Miasta razem z dzielnicami Kazimierz
i Stradom. Dzieje kultury zydowskiej, na terenie miasta siegajg XII wieku (Szuch-
ta, 2015). Wiekszos$¢ zabytkéw znajduje sie na krakowskim Kazimierzu i pochodzi
z p6zniejszego okresu. Polaczenie pozostatosci unikatowej architektury zabytkowej
wraz z kulturg niematerialng, licznymi wydarzeniami, wspaniata kuchniag i dobra
infrastrukturg wptywa na duzg atrakcyjno$¢ miasta.

Metody badawcze oraz zakres czasowy i przestrzenny przeprowadzonych
badan

Badania obejmowaty obszar Krakowa wraz ze szczegdlnym uwzglednieniem dziel-
nicy Kazimierz, ktéra zostata wybrana ze wzgledu na duze nagromadzenie unika-
towych zabytkéw kultury zydowskiej. Okres przeprowadzonych badan obejmowat
czas od 12 grudnia 2017 r. do maja 2018 r. Pierwsza cze$¢ obejmowata zbieranie
danych statystycznych oraz rozmowy w muzeach w celu uzyskania niezbednych
danych. Druga i zarazem gtéwna cze$¢ badan oparta byta na wywiadzie kwestio-
nariuszowym. Badanie dotyczyto specyfiki kultury zydowskiej. Wywiad zostat
przeprowadzony w pieciu wybranych hotelach na krakowskim Kazimierzu, w kto-
rych zatrzymuja sie grupy zydowskie. Wstepnie planowano uwzgledni¢ réwniez
dwa hotele znajdujace sie poza dawng dzielnica zydowska: Hotel Sheraton i Radis-
son Blu Hotel.
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Ryc. 1. Miejsca przeprowadzonych badan w wybranych hotelach na terenie krakowskiego Kazimierza
Zrédto: opracowanie wiasne na bazie pozyskanej mapy ze strony http://mapy.geoportal.gov.pl [pozyskano:
23.04.2018r]

Legenda: skala 1 — 10 000

Objasnienia:

Tab. 1. Hotele wraz z ulicami, w ktérych przeprowadzone byty badania

Przypisany numer 1 2 3 4 5

Nazwa hotelu Hotel Kazimierz | Hotel Astoria | Hotel Regent Hotel Eden | Hotel Ester

adres Miodowa 16 Jozefa 24 Bozego Ciata 19 | Ciemna 14 | Szeroka 20

Zrédto: Opracowanie wiasne autorki

Autorka, w celu zrealizowania pracy, uzyta poszczegélnych metod badaw-
czych: zbieranie danych statystycznych oraz materiatéw Zrédtowych, rekonesans
terenowy, desk research, a takze wywiady ankietowe. Wywiady ankietowe zostaty
przeprowadzone w formie anonimowej z pracownikami recepcji. Pytania zawarte
w ankiecie dotyczyty czestotliwos$ci przyjazdéw danych grup pochodzenia zydow-
skiego oraz zachowan danych grup. W celu przedstawienia ostatecznych wynikéw
ilosciowych uzyto zaré6wno graficzng forme prezentacji, jak i metody statystyczne.
Do opracowania tekstowego zostaly wybrane metody opisowo-analityczne oraz
dynamiczno- poréwnawcze.

Znaczenie turystyki kulturowej

Dziedzictwo kulturowe niewatpliwie ma ogromne znaczenie w turystyce, szcze-
gblnosci kulturowej. Stanowi potencjalng warto$¢ przyciagajaca ruch turystyczny,
ktéra w potaczeniu z dobrg infrastruktura turystyczna oraz paraturystyczng decy-
duje o atrakcyjnosci danego miejsca. Warto nadmienic, iz bogata historia kultury
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zydowskiej liczaca wiele tysiecy lat ma swoje poczatki w okresie patriarchow tzn.
XX do XVII w. p.n.e. (Jaworski i Komorowski, 1990). Rozprzestrzenienie sie kultury
zydowskiej nastapito wraz z poczatkiem diaspory, to znaczy rozproszenia. Diaspora
jest zwiagzana z czasem niewoli babilonskiej (586-538 r. p.n.e.). W tym okresie do
Babilonu zostata deportowana znaczna cze$¢ wyznawcédw judaizmu. Od tego mo-
mentu rozpoczeto sie zamieszkiwanie Zydéw poza Izraelem. Rozprzestrzenianie sie
kultury zydowskiej nastepowato stopniowo, poczatkowymi kierunkami migracyjny-
mi byty rejony Imperium Perskiego, Egipt. Poczatki osiedlania sie Zydéw na polskich
ziemiach i przeplatanie sie kultury zydowskiej z polska zwigzane sg wyprawami
krzyzowymi na terenach Europy Zachodniej, podczas ktérych spotecznosé¢ zydow-
ska zostata zmuszona do ucieczki (Szuchta, 2015). Dzieje Zydéw na terenie Krakowa
siegaja potowy XIII wieku, a Krakowska gmina zydowska jest jedng z najstarszych
na terenie polski. Pierwsze adnotacje pochodza z 1304 r. i przestawiajq opis ulicy zy-
dowskiej (Bataban, 1931). Gmina zydowska, inaczej nazywana kahatem, znajdowata
sie w Scistym centrum miasta. Pozostatosci kultury zydowskiej w postaci unikato-
wej architektury mozna zobaczy¢ na Kazimierzu, do ktérego Zydzi przybyli w latach
80. XV w. (Szuchta, 2015). Owe dziedzictwo na terenach Krakowa zapoczatkowato
wzmozony ruch turystyczny, ktéry mozna odnotowac od poczatku lat 90. ubiegtego
wieku. Wptyneto na to zainteresowanie kultura oraz historia, a w szczegélnosci zo-
stato spowodowane korzystnymi zmianami politycznymi. Warto podkresli¢ role tu-
rystyki kulturowej, pozwalajacej na zapoznanie sie z owa kulturg. Turystyka kultu-
rowa jest rozumiana wielorako przez réznych badaczy. Najblizszg autorce definicja
jest pojmowanie przez Armina Mikosa von Rohscheidt, gdyz definiuje on turystyke
kulturowa w sposéb funkcjonalny w oparciu o dwa kluczowe problemy. Pierwsza
kwestia dotyczy ewolucji zagadnienia kultury na przestrzeni lat. Niewatpliwie zmia-
na ma charakter pozytywny ze wzgledu na docenienie wartos$ci ludowej, w szcze-
gblnosci etnicznej. Dzieki temu aktualnie zwraca sie wieksza uwage na tradycyjne
budownictwo, piesni ludowe oraz zwyczaje. Drugim i zarazem kluczowym proble-
mem, utrudniajgcym konstruowanie definicji jest wyznacznik wyréznienia turysty-
ki kulturowej w ujeciu catoSciowym turystyki. Istote problemu stanowi okreslenie
intensywnosci celow kulturowych w procesie konstruowania planu danej imprezy
turystycznej. Turystyka kulturowa wedtug Rohscheidt’a oznacza wyjazdy posiada-
jace charakter turystyczny, ktorych uczestnik badz grupa oséb uczestniczacych ma
sposobnos$¢ zobaczenia obiektéw, wydarzen lub innych elementéw kultury popular-
nej lub wysokiej, poniewaz stanowia one zasadnicza cze$¢ w programie wycieczki
badz sa motywacja podczas podjecia decyzji o danym wyjezdzie (Rohrscheidt 2008).

Pozostatosci kultury zydowskiej na krakowskim Kazimierzu

Religia stanowi podstawowy aspekt kulturowy cztowieka. Kultura religijna byta
bardzo waznym elementem spotecznosci zydowskiej, bardzo dobrze widocznym na
przyktadzie bogatej symboliki, licznych $wiat, a takze iloSci obiektéw o charakte-
rze religijnym. Na szczegdlng uwage wsrdd symboli judaizmu, kzastuguje mezuza.
Jest to rodzaj bardzo matego pudeteczka, w ktérym znajduje sie pergamin z zapi-
sang modlitwg w jezyku hebrajskim. Modlitwa zawiera cytat z Ksiegi Powtérzone-
go Prawa, odmawiana za$ byta codziennie przez poboznych wyznawcéw judaizmu
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(Jaworski i Komorowski, 1990). Mezuza jest zawieszana w tradycyjnych zydowskich
domach na futrynach drzwi. Rdwniez dzisiaj na spacerze po krakowskim Kazimie-
rzu mozna spotkac $lady po niej na drzwiach starych budynkéw. Znaczenie religijno-
$ci wsrdd spotecznosci zydowskiej jest widoczne na przyktadzie licznych synagog,
ktére skupione sg na stosunkowo matym terenie, jakim jest dawna zydowska cze$¢
Kazimierza.

Na ponizszym fragmencie mapy Krakowa zostaly zaznaczone wybrane zabyt-
ki, ktére zostang przedstawione: 1. Stara Synagoga, 2. Synagoga Nowa, 3. Synagoga
Tempel, 4. Synagoga Izaaka, 5. Dom Bractwa Psalmowego

! ,},
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Ryc. 2. Przedstawienie wybranych zabytkéw na terenie krakowskiego Kazimierza

Zrodto:  opracowanie wtasne na bazie pozyskanej mapy ze strony http://mapy.geoportal.gov.pl
[pozyskano: 23.04.2018 r.]
Legenda: skala 1-10 000

Kultura zydowska na terenie obecnego miasta Krakowa rozwijata sie od XII
wieku. Pierwsze informacje, z ktérych mozna dowiedzie¢ sie jak wygladata 6w-
czesna ulica zydowska (obecnie ul. Sw. Anny) pochodza z XIV w. Wedle zapisanych
informacji mozna sie dowiedzie¢, iz znajdowaty sie tam dwie synagogi, tradycyjna
mykwa oraz cmentarz. Zwiedzenie tych zabytkéw na terenie Starego Miasta nie
jest jednak mozliwe, gdyz z biegiem lat Zydzi przeniesli sie w inne rejony, a obszar
dawnej ulicy zydowskiej zostal przeznaczony na cele Uniwersytetu Jagiellonskiego.
Pozostatosci krakowskiej kultury zydowskiej w postaci unikatowego zespotu urba-
nistycznego mozna podziwia¢ na krakowskim Kazimierzu. Poczatki zydowskich
emigracji do 6wczesnego podkrakowskiego Kazimierza rozpoczety sie w latach 80.
XV w. Wsr6d wspaniatych zabytkéw warto wyrdznic synagogi: Stara, Nowa (Remu)
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wraz z cmentarzem, Izaaka, Wysoka, Poppera, Kupa oraz pochodzaca z XIX wieku
postepowa synagoga Tempel (Szuchta, 2015).

Stara Synagoga jest najstarsza synagoga na terenie Krakowa i zarazem jedna
z najstarszych w Polsce, pochodzi z XV w. Swa funkcje religijng, a takze role osrodka
organizacyjnego krakowskiej gminy zydowskiej petnita do momentu rozpoczecia
II wojny $wiatowej. W czasie okupacji synagoga zostata zniszczona, a dzieta sztuki
zostaty zrabowane. Przywrocenie wygladu gotycko-renesansowego nastgpito pod-
czas remontu w latach 50. ubiegtego wieku. Obecnie synagoga peini funkcje muze-
alng i jest oddzialem Muzeum Historycznego Miasta Krakowa (https://pl.wikipedia.
org/wiki/Synagoga_Stara_w_Krakowie).

Fot. 1. Synagoga Stara
Zrédto: zbiory whasne.

Stara Synagoga jest promowana nie tylko na skale europejska, ale rowniez
Swiatowg, przyjezdzaja tu turysci z wielu zakatkow swiata. Oddziat muzealny cieszy
sie duza popularnoscia, okresem szczytowym jest przetom kwietnia i maja, w cza-
sie ktérego muzeum jest miesiecznie odwiedzane przez okoto 50 tys. turystow.
Z rozmowy przeprowadzonej z jednym z pracownikéw dowiedziano sie, iz domi-
nujacymi kierunkami w 2017 roku, z ktérych przybywaj odwiedzjacych sa: Anglia,
Wtochy oraz Izrael. Muzeum doskonale przybliza kulture zydowska. Na wystawie
mozna zobaczy¢ przedmioty zwigzane z judaizmem, a takze zapoznac sie z infor-
macjami dotyczacymi obyczajéw, $wiat oraz zycia codziennego (http://www.mhk.pl
/wystawy/dzieje-i-kultura-zydow-krakowskich).

Najstarsza czynng synagoga na terenie Polski jest synagoga Remu, noszaca
takze nazwe Nowa gdyz powstata po synagodze Starej. Remu zostata ufundowana
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przez Izraela ben ]6zefa, ojca 6wczesnego gtéwnego Rabina Gminy Zydéw krakow-
skich w 1553 r. Zaledwie kilka lat po powstaniu synagoga ulegta spaleniu, nastepnie
zostata odbudowana. Swéj obecny wyglad uzyskata w 1829 r. W okresie II wojny
Swiatowej znajdowat sie w niej niemiecki Urzad Powierniczy. Odnowienie synagogi
po zniszczeniach dokonanych w czasie okupacji nastgpito w 1957 roku. W bliskim
sasiedztwie synagogi znajduje sie cmentarz pochodzacy z potowy XVI w,, na ktérym
zostato pochowanych wiele znanych osobistosci pochodzenia zydowskiego, jednym
z nich jest wybitny komentator Talmudu Mojzesz Isserles (Duda 2010).

Fot. 2. Modlitwa na starym cmentarzu przy grobie Mojzesza Isserlesa
(fot. Marzena Bodurka)

Kolejna synagoga (fot. 4), ktérag mozna podziwia¢ znajduje na zbiegu ulic Mio-
dowej i Podbrzezie. Postepowa synagoga zostata zbudowana w stylu neorenesan-
sowym w latach 60. XIX w. Pieknym elementem zdobniczym wykonanym z czarne-
go marmuru s3 tablice dekalogu znajdujgce sie nad wejsciem na elewacji budynku
(Duda, 2010).
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Fot. 3. Synagoga Tempel.
(fot. Marzena Bodurka)

Przy ulicy Kupa znajduje sie Synagoga Izaaka (fot. 5). Budowa owej modlitewni
trwata stosunkowo dtugo ze wzgledu na trwajacy protest ze strony przeora konwentu
Kanonikéw Regularnych Luterariskich oraz biskupa krakowskiego. Zakonczenie budo-
wy nastgpito w latach 40. XVII w. Synagoga [zaaka jest udostepniona dla celéw tury-
stycznych od roku 1997 (Duda, 2010). Obecnie w budynku synagogi znajduje sie zy-
dowska Fundacja Chabad Lubawicz Krakéw (http://krakow.jewish.org.pl/synagogi/).

Fot. 4. Synagoga lzaaka

(fot. Marzena Bodurka)



[120] Marzena Bodurka

Podczas spaceru po krakowskim Kazimierzu mozna zobaczy¢ wiele innych ar-
chitektonicznych zabytkéw kultury zydowskiej. Wéréd nich warto zwréci¢ uwage
na dawny dom modlitwy Bractwa Psalmowego (fot. 6) znajdujacy sie na skrzyzowa-
niu ulic Meiselsa i Bozego Ciata. Dom modlitwy zbudowany pod koniec XIX posia-
da wspaniate elementy dekoracyjne elewacji w stylu neoromanskim i neogotyckim
(Szuchta, 2015).

Fot. 5. Dawny dom modlitwy Bractwa Psalmowego
(fot. Marzena Bodurka)

Warto podkresli¢, iz pozostatosci kultury zydowskiej na terenie krakowskiego
Kazimierza to nie tylko obiekty kultu religijnego, lecz takze kultura niematerialna,
festiwale, a takze kuchnia. Kultura niematerialna spotecznosci zydowskiej na tere-
nie Krakowa jest bardzo zr6znicowana. Wéréd znanych osobisto$ci mozna wymienic¢
wielu wybitnych komentatoréw Talmudu, pisarzy, poetéw i wielu innych artystow.
Wsrod wspaniatych rezyseréw o Swiatowej stawie, nalezy wymieni¢ Romana Polan-
skiego, ktory swoje dziecinstwo spedzit witasnie w Krakowie. Nie mozna zapomnieé
takze o Ignacym Kriegerze, ktory w swojej fotograficznej tworczosci przedstawiat
krakowskie zabytki. Spuscizna wybitnego fotografa liczy ponad 3,5 tys. szklanych
klisz fotograficznych znajdujacych sie w zbiorze Muzeum Historycznego Miasta Kra-
kowa (http://www.mhk.pl/aktualnosci/ze-zbiorow-cyfrowego-thesaurusa-ignacy-
krieger-fotograf-krakowa). Znang postacig gleboko zwigzang z Kazimierzem jest
Mordechaj Gebirtig. Wybitny twdrca licznych wierszy i piosenek, z zawodu stolarz,
opisywany byt gtéwnie jako pie$niarz ludowy, ktérego utwory nucita cata okolica.
Jego tworczos¢ jest niezwykle wazna z dwéch powoddéw, po pierwsze pozwala po-
zna¢ zydowski folklor, a po drugie poniewaz jego utwory dotyczyty 6wczesnego zy-
cia oraz sytuacji spoteczno-politycznej (http://culture.pl/pl/tworca/mordechaj-ge-
birtig). Na terenie Krakowa co roku odbywa sie wiele wydarzen zwigzanych z kultu-
ra zydowska, naleza do nich: ,Miesigc Spotkan z Kulturg Zydowska BAJIT CHADASZ”,
,Dni Izraela”, ,Marsz Pamieci”, a takze koncerty muzyki klezmerskiej. Jednak najbar-
dziej znanym jest Festiwal Kultury Zydowskiej. Festiwal trwa 10 dni, podczas kté-
rych odbywa sie 300 wydarzen. W tym roku (2018) odbyta sie 28 edycja festiwalu
pod hastem Syjon. Ta edycja byta wazna ze wzgledu na wazne rocznice: 70. rocznica
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powstania Izraela, 100-lecie odzyskania przez Polske niepodlegtosci oraz 30. roczni-
ce od momentu pierwszego festiwalu (http://www.jewishfestival.pl).

Turystyka Zydéw do Krakowa — analiza sytuacji oraz szanse rozwoju

Krakéw jest jednym z miast posiadajacych status osrodka turystycznego na ska-
le miedzynarodowa. Na przestrzeni ostatnich lat mozna zaobserwowac¢ tendencje
wzrostu liczby odwiedzajgcych miasto. Potencjat turystyczny sprzyjajacy genero-
waniu wysokich dochodéw, a co za tym idzie poprawie jakosci zycia mieszkancow,
uczynit turystyke jedng z gtdwnych funkcji miasta. Krakéw posiada ogromne dzie-
dzictwo historyczne, ktére w potgczeniu z organizacja licznych wydarzen, festiwa-
li i koncertéw, a takze poprawg oraz rozwojem zagospodarowania turystycznego
wplywa na dalszy rozwoj turystyczny miasta. Rozwazajac kwestie turystyki kulturo-
wej na terenie Krakowa zwigzanej z dziedzictwem zydowskim warto zacza¢ od roz-
réznienia dwéch rodzajéw podroézy. Pierwszy rodzaj oznacza podrdze spotecznosci
zydowskiej do Krakowa. Owe przyjazdy motywowane sg checiag powrotu do miejsc
urodzenia cztonkéw rodziny, a takze zwiedzenia obszaru, w ktérym niegdy$ kwitta
kultura zydowska. Podtozem motywacyjnym moze by¢ takze che¢ poznania trudnej
historii dotyczacej holokaustu. Podczas analizy dotyczacej tej grupy przyjazdéw po-
jawia sie kluczowy problem, zwigzany z brakiem mozliwosci pozyskiwania danych
odnoszacych sie do Zydéw. Ciezko jest uzyska¢ tego typu dane, gdyz raporty, z kto-
rych mozna bytoby uzyska¢ niezbedne informacje dotyczace spotecznosci zydow-
skiej nie sg prowadzone. Podczas analizy tego rodzaju podrézy zwrdcono szczeg6l-
ng uwage na przyjazdy z Izraela i Standw Zjednoczonych, gdyz stamtad przyjezdza
najwiecej os6b pochodzenia zydowskiego. Drugim rodzajem podrézy zwigzanych
z dziedzictwem zydowskim sg przyjazdy, ktérych celem jest che¢ poznania owej
kultury, posmakowania kuchni, zobaczenia zabytkowej architektury, badz wziecia
udziatu w wydarzeniach zwigzanych z kulturg zydowska. Dane dotyczace tego ro-
dzaju przyjazdéw mozna uzyskac z muzeéw dotyczacych kultury zydowskiej badz
raportow przedstawiajacych udziat na poszczegélnych wydarzeniach. W celu za-
poznania sie z aktualng sytuacja najpierw zostaty zaprezentowane dane dotyczace
rozwoju turystycznego Krakowa, a nastepnie doktadniejsze dane odnoszace sie do
turystyki kulturowej zwigzanej ze spotecznoscia zydowska. Wazne jest zwrdcenie
uwagi na obecng sytuacje oraz analize jej rozwoju na przestrzeni lat, gdyz to umoz-
liwia znalezienie adekwatnych sposobdw na dalszy rozwo;.

Tab. 2. Liczba turystéw i odwiedzajacych miasto Krakdw w latach 2012-2016

2012 2013 2014 2015 2016
Odwiedzajacy ogétem 8950 000 9250 000 9900 000 10050 000 12 150 000
Odwiedzajacy krajowi 6 600 000 6 700 000 7 250 000 7430 000 9250 000
Odwiedzajacy 2350000 2550 000 2650 000 2 620 000 2900 000
zagraniczni
Turysci 6900 000 7250 000 7 600 000 8150 000 8500 000
ogotem
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Turysci 4 650 000 4800 000 5100 000 5630 000 5850 000
krajowi

Turysci 2250 000 2450000 2500 000 2520000 2650 000
zagraniczni

Zrédto: Wydziat Rozwoju Miasta Urzad Miasta Krakowa ,Krakéw w liczbach 2014”; ,Krakéw w liczbach 2016”;
Ruch turystyczny w Krakowie — raporty opracowane przez Matopolska Organizacje Turystyczng na zlecenie
UMK; https://www.bip.krakow.pl/?mmi=6353

Powyzsze dane zostaly opracowane przez Wydzial Rozwoju Miasta Urzedu
Miasta Krakowa. Powyzsza tabela ukazuje dynamiczny wzrost liczby odwiedzaja-
cych. Wsréd gosci przewazajg odwiedzajacy krajowi, stanowigc 70% wszystkich od-
wiedzajacych. Ta sytuacja przypuszczalnie moze wynikac¢ z blisko$ci o§rodkéw miej-
skich oraz dobrej siatce potaczen komunikacyjnych miedzy nimi. Podobna sytuacja
wystepuje wsrod turystéw. Rok 2016 byt rokiem rekordowym zaréwno wsréd przy-
jazdéw odwiedzajacych, jak i turystow. W tymze roku miasto odwiedzito o 1,6 min
turystow wiecej w poréwnaniu do roku 2012. Przewazaja réwniez turysci krajowi,
stanowig niespeina 70% turystéw (Krakéw w liczbach, https://www.bip.krakow.
pl/?mmi=6353) [dostep 16.04.2018 r.].

Rozwazajac sytuacje przyjazdéw spotecznosci zydowskiej skoncentrowano
sie gtéwnie na przyjazdach ze Stanéw Zjednoczonych oraz Izraela. Z badan prze-
prowadzonych przez Matopolska Organizacje Turystyczna wynika, iZ procentowy
udziat przyjazdéw zaréwno z Izraela, jak i ze Stanéw Zjednoczonych do Krakowa
przedstawia tendencje spadkowa w latach 2008-2015. Udziat przyjazdéw ze Sta-
noéw Zjednoczonych w tychze latach spadt z 6,47% do 3,62%, za$ z Izraela z 2,38%
do 0,31%. Warto podkresli¢, iz pomimo spadku obserwowanych przyjazdéw tury-
stéw ze Stanéw Zjednoczonych, jest to wciaz liczna grupa spoza Europy plasujaca
sie wysoko wérod przyjazdéw zagranicznych. W nowszym wydaniu raportu odwo-
tujacym sie do 2016 roku mozna zauwazy¢ ponowny przyptyw turystéw ze Stanow
Zjednoczonych oraz Izraela. Procentowy udziat przyjazdéw z Izraela wzrést blisko
dwukrotnie, z 0,31% w 2015 roku do 0,55% w 2016 r. Udziat procentowy przyjaz-
dow ze Stanéw Zjednoczonych odnotowat w ciagu roku wzrost z 3,62 % do 4,5%
(RUCH TURYSTYCZNY W KRAKOWIE W 2016 ROK MONOGRAFIA, https://www.bip.
krakow.pl/zalaczniki/dokumenty/n/149573 /karta) [pozyskano 16.04.2018r.].
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Ryc. 3. Struktura procentowa przyjazdéw do Krakowa w 2016 r.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar zrealizowanych przez prof. dr hab. T. Grabinski, dr K. Borkow-
ski, prof. UEK dr hab. R. Seweryn, mgr L. Mazanek, dr E. Grabinska, Ruch turystyczny w Krakowie w 2016 roku
monografia, Krakow, MOT, s. 83-98.

Nalezy podkresli¢, iz duzy udziat wéréd przyjazdéw do stolicy matopolski stano-
wig przyjazdy polonijne. Pochodzenie polskie posiada az 40,5% oso6b przyjezdzaja-
cych ze Stanéw Zjednoczonych a tym samym plasuja sie na 4 miejscu pod wzgledem
przyjazdéw polonijnych. Zas z Izraela ilo$¢ os6b z polskim pochodzeniem w 2015
roku stanowita 50,7% ws$rdd przyjazdéw z tego kraju. Dominacja przyjazdéw polo-
nijnych prawdopodobnie moze by¢ motywowana checig powrotu w rodzinne strony,
a takze intencja odwiedzenia rodziny i znajomych. Cechg wartg podkres$lenia, pod-
kreslong rowniez przez osoby pracujace w krakowskich hotelach jest fakt, iz z Izra-
ela dominuja przyjazdy pici meskiej w 100%. Rozwazajac sytuacje przyjazdéw ze
Stanéw Zjednoczonych nie da sie zaobserwowac znaczacej réznicy, przewazajg nie-
znacznie mezczyZni, stanowigc 52,9% oséb odwiedzajacych, a kobiety 47,1% (RUCH
TURYSTYCZNY W KRAKOWIE W 2015 ROKU MONOGRAFIA, https://www.bip.kra-
kow.pl/zalaczniki/dokumenty/n/149573 /karta) [pozyskano 16.04.2018r.].

Skupiajac uwage na przyjazdach os6b zainteresowanych kultura zydowska
duza ilos¢ danych mozna uzyska¢ z muzedéw wigzgcych sie z owg kulturg, jednym
z takich muzeéw jest Zydowskiej Muzeum Galicja. Muzeum zostato zatoZone przez
brytyjskiego fotografa w celu upamietnienia ofiar holokaustu oraz przedstawienia
historii i kultury spotecznosci zydowskiej z nowej perspektywy. Wystawa stata mu-
zeum sktada sie z pieciu czesci: ruiny i pozostatosci, pamie¢ i odpowiedzialnos$¢, roz-
norodno$¢ lokalizacji i narracji, pustka nieobecnosci, odrodzenie zydowskiego zycia.
Owa wystawa przedstawia unikalne spojrzenie na Polske zwigzang ze spotecznos$cia
zydowska. W wystawie przedstawiono wiele probleméw z przesztosci, ktére wpty-
waja bezposrednio na obecnie otaczajaca rzeczywisto$¢. Muzeum poza wystawg
stala oferuje bogaty program wydarzen edukacyjnych i kulturalnych (http://www.
galiciajewishmuseum.org/pl, 23.03.2018r.). Zydowskie Muzeum Galicja cieszy sie
duzym zainteresowaniem a liczba odwiedzajacych jest z roku na rok coraz wyzsza.
Rok 2017 byt rekordowy, liczba odwiedzajgcych stanowita 55 597 os6b (tab. 3)
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Tab.3. Liczba odwiedzajgcych muzeum Galicja w latach 2010-2017

Lata 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Liczba odwiedzajacych 20227 | 26952 | 30126 | 36601 | 39,970 | 42,082 | 47,000 | 55597

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Bodurka 2018

Wsérod odwiedzajacych muzeum dominujg grupy, jednak ros$nie zaréwno
udziatl odwiedzajacych indywidulanych, jak i oséb bioracych udziat w wydarzeniach

(ryc. 4.
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Ryc. 4. Struktura odwiedzajgcych muzeum Galicja w latach 2013-2016

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie rocznych raportéw przygotowanych przez Zydowskie Muzeum
Galicja

W 2013 roku odwiedzajacy krajowi stanowili 18% odwiedzajacych, a dominu-
jacym kierunkiem, z ktérego przyjezdzali turysci indywidualni byta Wielka Brytania,
nastepnie Niemcy, Stany Zjednoczone, Francja Wtochy, Hiszpania, Holandia. Wielka
Brytania réwniez dominowata wsrdd odwiedzajacych grupowych, stanowiac 44%
wszystkich grup tgcznie. Na przestrzeni kolejnych lat struktura odwiedzajacych mu-
zeum wygladata bardzo podobnie. Z danych udostepnionych przez muzeum wynika,
ze liczba odwiedzajacych krajowych muzeum w latach 2012-2015 wahata sie po-
miedzy 16% a 26%. Wsrod odwiedzajacych zagranicznych przewazata Wielka Bry-
tania a na nastepnych miejscach plasowaty sie Stany zjednoczone, Niemcy, Izrael.
Rosngce zainteresowanie muzeum jest spowodowane organizacja ciekawych wyda-
rzen oraz bardzo dobrze przygotowang wystawa.

Kolejnym muzeum, ktdre nalezy wyrdznic jest odziat Muzeum Historyczne-
go Miasta Krakowa. Fabryka Emalia Oskara Schindlera sktada sie z wystawy statej
dotyczacej okupacji oraz wystaw czasowych. Wystawa przedstawia nie tylko losy
fabryki przejetej w 1939 roku przez Oskara Schindlera, lecz pozwala pozna¢ zycie
codzienne mieszkancéw oraz losy witasciciela, ktéry uratowat zycie ponad tysigca
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osob (http://www.mhk.pl/wystawy/krakow-czas-okupacji-1939-1945), (https://
pl.wikipedia.org/wiki/Fabryka_Emalia_Oskara_Schindlera).

Dane niezbednie w celu przedstawienia zainteresowania muzeum uzyskano
podczas wywiadu anonimowego przeprowadzonego z pracownikami muzeum.
Z rozmowy wynika, iZ muzeum rzadziej jest odwiedzane przez grupy zydowskie.
Wsrdd dominujacych kierunkéw europejskich najwiecej turystow pochodzi z Nie-
miec, Francji oraz Wielkiej Brytanii. Podkreslone zostato takze, iz jest duzy udziat
turystow spoza Europy. Sezon trwa niemal caty rok, a miesigcem, kiedy jest najmniej
turystow jest styczen. Muzeum cieszy sie ogromnym zainteresowaniem, co przed-
stawia ilos¢ odwiedzajacych. Fabryke Schindlera dziennie odwiedza 1200-1500
0s6b. W strukturze wieku dominujga osoby mtode, najczesciej w wieku szkolnym.
Jest to zwigzane z programami szkolnymi, w ktdrych zwarta jest wycieczka do Pol-
ski, a uczniowie zwiedzaja miedzy innymi Krakéw i fabryke Schindlera. W rozmowie
z przewodnikiem uzyskano takze informacje, iz wsréd grup zydowskich najwiek-
szym zainteresowaniem wsrod krakowskich muzedw sieszg sie Stara Synagoga oraz
Apteka pod Ortem.

Gloéwna czes$¢ badania dotyczyta specyfiki kultury zydowskiej i zostata przepro-
wadzona w hotelach na krakowskim Kazimierzu, w ktorych zatrzymujq sie grupy zy-
dowskie. Badanie zostato przeprowadzone z osobami pracujacymi na recepcji w for-
mie wywiadu opartego na ankiecie. Ankieta sktadata sie z 11 pytan dotyczacych
kultury zydowskiej, czestotliwosci przyjazdéw grup oraz poszczeg6lnych zachowan
przebywajacych grup. Wywiady zostaty przeprowadzone w formie anonimowej po-
zwalajacej na swobodng rozmowe. Wyniki badan zostaty zestawione tgcznie w for-
mie tabeli pozwalajacej na ich poréwnanie oraz czytelng analize.

Tab. 4. Wyniki badan ankietowych

Wybrane hotele

Hotel Kazimierz Hotel Astoria, Hotel Regent, Hotel Eden, Hotel Ester,
ul. Miodowa 16 ul. Jozefa 24 ul. Bozego Ciafa | ul. Ciemna 14 ul. Szeroka 20
19

Pytania i odpowiedzi

Jak czesto w ciggu roku przyjezdzajg grupy zydowskie do Pafistwa hotelu?

réznie roznie roznie roznie roznie

W jakim okresie jest ich najwiecej?

Od czerwca do marzec, kwiecien, zalezy od dostepnosci | kwiecien,

wrzesnia maj, lipiec, hotelu maj
lipiec wrzesien

Czy grupy przyjezdzajg cyklicznie?

nie nie nie nie nie

4. Z jakich krajow najczesciej przyjezdzajg grupy do Panstwa hotelu?

Stany Zjednoczone | lzrael, Stany Stany Zjednoczone, Izrael, Stany
Stany Zjednoczone, Izrael Zjednoczone,
Zjednoczone, Izrael Holandia
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W jakim wieku s3 to osoby?

mtodziez Osoby starsze Mtodziez Gtéwnie miodziez Mtodziez,
dolat 18 osoby starsze
(hasydzi)
Czy maja szczegdlne wymagania?
Catering Osobna sala Plastikowe koszerne $niadania koszerne
z zewnatrz na $niadania, sztucce oraz zatwierdzone przez $niadania,
catering talerze, koszerny | Rabinat Polski otwieranie drzwi
z zewnatrz, catering w trakcie szabatu
sztucce i talerze z zewnatrz, albo
plastikowe, wiasny kucharz
Sok z pomaranczy
100%, biate
jajka, tuiczyk
majacy certyfikat
,Dolphin Safe”
Hotel Hotel Astoria Hotel Regent Hotel Eden Hotel Ester
Kazimierz

Czy hotel przygotowuje sie specjalnie przed przyjazdem gosci pod wzgledem kuchni koszernej badz
dostosowania pokojow?

w dniu wyjazdu,
jesli cos nie
odpowiadato

w trakcie pobytu

Czujniki wytaczone | nie wszystkie Swiatta automatyczne | nie
w pokojach, czujniki sg wytaczane na czas
wytaczone szabatu
Czy sq to goscie wyrazajacy nadmierne zgdania?
Nie Lubig sie targowac | Niespecjalnie nie Niektorzy

goscie bywaja
roszczeniowi

Czy spotkali sie Paristwo z jakimi$ konkretnymi problemami,

e$li tak prosze opisac dany problem/

sytuacje?
nie Brak czystosci w Nie ma nie zdarzajq sie
pozostawianych problemoéw trudne sytuacje,
pokojach lecz zadne
nie zapadty
szczegOlnie
w pamiec
Hotel Kazimierz Hotel Astoria Hotel Regent Hotel Eden Hotel Ester
Dtugos¢ pobytu
Pobyty dwudniowe | Pobyty Pobyty 2i 3 roznie 4, 5 dni mtodziez,
dwudniowe dniowe grupy osob
od pigtku od pigtku starszych
przed szabatem oraz goscie
do niedzieli rano indywidualni

czasem nawet
1 nocleg
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Liczebnos¢ grup

Grupy do 50 0séb | Grupy od 20 Zalezy od Zazwyczaj 30/ 40
do 90 osob, dyspozycyjnosci hotelu | oséb

najczesciej grupy
40 osobowe
*osobno
dziewczyny,
osobno chtopcy

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych wywiadéw na podstawie Bodurka 2018

Pierwsza czes¢ ankiety dotyczyta podstawowych informacji, takich jak: cy-
kliczno$¢ oraz czestotliwo$¢ przyjazdéw grup, okresu, kiedy jest ich najwiecej. Sto
procent recepcjonistéw, z ktérymi przeprowadzone byto badanie odpowiedziato,
iz nie majg cyklicznych przyjazdow, a czestos$¢ grup zydowskich jest rdzna, co jest
uwarunkowane dostepnoscig hotelu. Dominujacym miesigcem, w ktérym jest naj-
wiecej owych grup jest kwiecien. Najwiekszy udzial w okresie wiosennym wynika
z okazji Swiat oraz waznych rocznic przypadajacych w tym czasie. Dominujacym
kierunkiem, z ktoérego przyjezdzaja grupy zydowskie sg Stany Zjednoczone oraz
Izrael. Warto podkresli¢, iz z Europy przyjezdzaja takze goscie z Holandii do hotelu
Ester. Przewazaja osoby mtode, w szczegélnosci do 18 roku zycia. Duzy udziat oséb
matoletnich prawdopodobnie wynika¢ moze z programoéw szkolnych, ktérych celem
jest poznanie historii Zydéw na terenie Europy. Kolejna cze$¢ wywiadu byta skon-
centrowana na specyfice owych grup. Pytania dotyczyly wymagan, przygotowan do
przyjecia danych grup oraz zaistnienia sytuacji konfliktowych. Wedle stereotypow
oraz pojawiajacych sie artykutow sg to dos$¢ czesto grupy problemowe, jednak ba-
dania to wykluczyty. Hotel Ester, jako jedyny przygotowuje specjalne koszerne $nia-
dania. Trudnos$¢ oraz wyrazanie nadmiernych zadan grup pojawia sie w momencie
braku spetionych oczekiwan w trakcie pobytu, jednak podkreslono, iz dotyczy to
nie tylko zydowskich grup. Ostatnia cze$¢ wywiadu dotyczyta dtugosci pobytu oraz
liczebnoéci danych grup. Sredni czas pobytu wynosi od dwéch do trzech dni, choé
zdarzajg sie pobyty dituzsze. Liczebno$¢ grup wynosi od dwudziestu do czterdziestu
uczestnikow.

Zakonczenie

Krakéw jest miejscem posiadajgcym ogromne dziedzictwo historyczne, w ktérym
znajduja sie réwniez zabytki kultury zydowskiej. Na terenie krakowskiego Kazimie-
rza mozna podziwia¢ nie tylko unikatowg architekture, lecz mozna takze blizej po-
zna¢ owg kulture poprzez udziat w licznych wydarzeniach kulturalnych badz takze
prébujac kuchni zydéw aszkenazyjskich, ktéra nawigzuje smakami do kuchni pol-
skiej, rosyjskiej, a takze niemieckiej. Z petng swiadomoscig mozna powiedzie¢, iz
kultura zydowska jest specyficzna, przez co jest jeszcze bardziej fascynujaca. Owa
specyfika zachowan danych grup jest zwigzana z religia i jest gtéwnie widoczna
w hotelach. Specyfika kultury zydowskiej stanowi przedmiot zainteresowania tu-
rysty o motywacjach poznawczych, zainteresowanych szeroko rozumiang kultura.
Nalezy podkresli¢, iz zydowskie dziedzictwo kulturowe stanowi réwniez przedmiot



[128] Marzena Bodurka

zainteresowania spotecznosci niezydowskiej. Wedtug autorki istnieje duza szansa
na dalszy rozwoj, a skala i wielkos¢ ruchu turystycznego bedzie zaleze¢ od promocji
w skali zaréwno regionalnej jak i miedzynarodowej.
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