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Atrakcyjnosc turystyczna regionow na przykfadzie Francji

Cele i zatozenia

Przemiany technologiczne, ktore nastapily pod koniec XX wieku, spowodowaty
zmiane tradycyjnych czynnikoéw lokalizacji dziatalnosci gospodarczej (Tobolska
2011). W najbardziej og6lnym ujeciu mozna przyjaé, ze zmiana czynnikéw loka-
lizacji wyraza sie w spadku znaczenia tzw. twardych czynnikéw kosztowych (np.
koszt transportu, koszt pracy, podatki) przy wzroscie roli tzw. czynnikéw miekkich,
do ktdrych zalicza sie elementy jako$ciowe. Wspoétczes$nie jako jeden z najwazniej-
szych czynnikéw stymulujacych gospodarke oparta na wiedzy wymienia sie kapi-
tat ludzki. W aspekcie tym wskazuje sie na znaczenie takich cech, jak kreatywnos¢,
wiedza (skodyfikowana i ukryta), kwalifikacje, elastyczno$¢, otwarto$¢ na nowe po-
mysty, umiejetnos¢ wspotpracy (Stryjakiewicz 2009). Ponadto waznym czynnikiem
zwigzanym z czynnikiem ludzkim w procesie rozwoju gospodarki innowacyjnej
jest jako$¢ zycia na danym obszarze. Wysoka jako$¢ zycia zacheca do zamieszkania
w danym miejscu ludzi o duzym potencjale kreatywnym. Odnosi sie to zaréwno do
wysoko wykwalifikowanej kadry, jak i studentéw. W mysl teorii Richarda Floridy to
nie ludzie migruja za praca, lecz praca za ludZmi (Boschma, Fritsch 2008, za Stry-
jakiewicz 2008). Dlatego tez tzw. dobry klimat dla ludzi jest jednym z najwazniej-
szych czynnikoéw sprzyjajacych wzrostowi gospodarczemu w regionach. Wedtug
Floridy, wspotczesnie ludzie dokonujgc wyboru miejsca zamieszkania w wiekszym
stopniu biorg pod uwage uwarunkowania spoteczno-kulturowe niz ekonomiczne
(jak np. tempo wzrostu gospodarczego, podatki czy infrastruktura). Nastepuje za-
tem wzrost znaczenia tzw. miekkich czynnikéw lokalizacji dziatalnosci gospodar-
czej, do ktérych zaliczy¢ mozemy np. dziedzictwo kulturowe, klimat otwartosci
i tolerancji, atrakcyjno$¢ miejsca zamieszkania, jako$¢ szkolnictwa, poziom bezpie-
czenstwa, czystos¢ srodowiska. Szczegolnie uwidacznia sie to w przypadku matych
i §rednich przedsiebiorstw (MSP) sektora innowacyjnego, ktéry to w duzym stop-
niu uniezalezniony jest od tzw. twardej infrastruktury. Wzrost znaczenia komfor-
tu zycia, jako istotnego kryterium przy wyborze docelowego miejsca migracji, jest
takze mozliwy ze wzgledu na coraz wieksze ,uniezaleznienia sie” pracownikéw od
miejsca pracy, m.in. poprzez ciagta dematerializacje dobr (Ryffkin 2003) i zwigzana
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z tym mozliwo$¢ pracy na odlegtos$¢ (tzw. prace zdalng) (Paszkowski 2008). Przy-
ktadem zmian w preferencjach zwigzanych z wyborem miejsca zamieszkania moze
by¢ fakt, ze tereny dotychczas najmniej przeksztatcone przez dziatalnos¢ ludzka
(a wiec uwazane dotychczas za mniej atrakcyjne) sa obecnie obszarami najbardziej
zagrozonymi naporem inwestycyjnym, gtéwnie deweloperéw i sektora turystycz-
nego (Bachimon, Dérioz, Marc 2009, d’Aligaux 2001). Potwierdza to cho¢by zmiana
w podejsciu do jednego z podstawowych czynnikéw lokalizacji, jakim jest dostep-
nos$¢ komunikacyjna. Dotychczas bliskos¢ ciggu komunikacyjnego traktowana byta
zazwyczaj jako stymulanta przy zakupie nieruchomosci, jednakze dzi$, szczegdélnie
na obszarach atrakcyjnych turystycznie, bliskos¢ ta traktowana jest jako destymu-
lanta wplywajgca na obnizenie ceny nieruchomosci®.

W mys$l powyzszych zalezno$ci pomiedzy atrakcyjnoscia terytorium a kapita-
tem ludzkim wydaje sie, Ze regiony turystyczne rozwinietych gospodarczo krajow,
obok duzych aglomeracji, naleza do pozadanych miejsc zamieszkania przez klase
kreatywna. Wplyw na to z jednej strony maja zasoby regionu, zwigzane z uwarun-
kowaniami naturalnymi (mato zanieczyszczone $srodowisko, gory, morze, jeziora
itp.), jak i zasoby kulturowe czy infrastruktura rekreacyjna (przystanie zeglarskie,
wyciagi narciarskie, tereny rekreacyjne itp.). Ponadto mieszkancy regionéw, ktore
posiadajg dtuga historie $wiadczenia ustug dla turystéw, cechuja sie wieksza to-
lerancja i przedsiebiorczo$cia niz mieszkancy peryferyjnych regionéw rolniczych.
Wyjatkiem sa mieszkancy obszaréw wysokogdrskich, ktérzy zyjac przez wieki w du-
zej izolacji cechuja sie wiekszym stopniem mentalnego zamkniecia (Macchiavelli
2009). Z drugiej strony mieszkancy gor z powodu trudnych warunkéw zycia, zwig-
zanych gtéwnie ze ztymi warunkami dla rolnictwa, charakteryzuja sie wieksza
przedsiebiorczoscia i determinacjg w dziataniu niz mieszkancy nizin.

Reasumujgc, w celu wprowadzania innowacji firmy nie tyle potrzebuja osrod-
kéw badawczo-rozwojowych, cho¢ czesto sg one konieczne (por. Kilar 2010, Dorocki
2008), ile przede wszystkim ludzi obdarzonych ciekawoscia, umiejetnoscia stucha-
nia i poczuciem odpowiedzialno$ci. Innymi pozagdanymi cechami sg zaufanie, moz-
liwo$¢ podejmowania ryzyka i wymiana idei oraz duza elastyczno$¢ (Macchiavelli
2009). Cechy te sa charakterystyczne zwtaszcza dla matych osrodkéw peryferyj-
nych o duzych tradycjach w indywidualnej aktywnosci gospodarcze;.

Uwzgledniajac powyzsze zatozenia, w niniejszej pracy dokonano préby prze-
strzennej delimitacjiatrakcyjnych turystycznie regionéw Francji. Atrakcyjnoscéregio-
now okreslono na podstawie wielko$ci i struktury bazy noclegowej. Rozmieszczenie
obiektéw noclegowych wydaje sie lepiej Swiadczy¢ o ogdlnej atrakcyjnosci danego
obszaru, niz liczba 0séb korzystajgcych z innych obiektéw branzy turystycznej (np.
lokali gastronomicznych).

W opracowaniu wykorzystano dane statystyczne zawarte w corocznych zesta-
wieniach statystycznych L’hétellerie de tourisme en France métropolitaine, publiko-
wanych przez Ministerstwo Gospodarki, Finanséw i Przemystu Francji Ministere de
I’Economie, des Finances et de I'Industrie (MINEFI). Zrédtem danych o miejscach noc-
legowych byta kwerenda najwiekszego internetowego portalu turystycznego we

! Problematyka warto$ci nieruchomosci na obszarach atrakcyjnych turystycznie wielo-
krotnie podejmowana byta w Studiach i Materiatach Towarzystwa Naukowego Nieruchomo-
$ci w Olsztynie, m.in. Fory$, Kokot 2008, Krajewska 2010.
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Francji Gites de France. Zakres przestrzenny badan obejmuje departamenty Francji
metropolitalnej w okresie 2003-2011.

Baza noclegowa Franciji

Francja jest krajem goszczacym najwiecej turystéw na $wiecie. Wedtug
Swiatowej Organizacji Turystyki (UNWTO) jej pozycja w tym zakresie nie zmie-
nia sie od kilkunastu lat. Obecnie liczba przyjezdzajacych turystéw zagranicz-
nych siega 76,8 mln (Tourism Highlights Edition). Nalezy jednak zaznaczy¢, ze
obecnie turys$ci zagraniczni stanowig jedynie ok. 33%?2 wszystkich klientéw ustug
turystycznych we Francji (obliczenia wtasne na podstawie Tableaux statistiques,
L’hétellerie de plein air en France métropolitaine, tourisme.gouv.fr). Swiadczy to
o duzym potencjale w zakresie bazy noclegowej. W 2010 roku we Francji byto
631,9 tys. obiektow noclegowych (hotele oraz pokoje goscinne) (obliczenia wta-
sne na podstawie Tableaux statistiques, L’hétellerie de tourisme en France métro-
politaine, tourisme.gouv.fr). 0Od 2003 roku liczba obiektéw wzrosta o ok. 10 tys.
przy niewielkim spadku ich liczby w latach 2008-2009. Przewazaja zaktady nie
nalezace do sieci hoteli, stanowiac ok. 55% og6tu obiektéw (ryc. 1), pozostata
cze$¢ to obiekty nalezace do miedzynarodowych sieci hotelowych, ktérych udziat
w ogblnej liczbie miejsc noclegowych w badanym okresie nieznacznie wzrést,
szczegolnie w latach 2008-2009.
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Ryc. 1. Liczba obiektéw noclegowych we Francji w latach 2003-2010
Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych MINEFI

Analizujac przestrzenny rozktad liczby obiektéw noclegowych (ryc. 2), mozna
zauwazy¢ wyrazna dominacje departamentu Paryza, na terenie ktérego skupione
jest 79,2 tys. obiektéw hotelowych, co stanowi ponad 12,5% ogétu zaktadéw noc-
legowych. Nastepnym w kolejnosci jest srodziemnomorski departament Alpes-
Maritimes potozony na potudnie od Alp, ktéry skupia ok. 4,4% obiektéw. Innymi
departamentami o duzym odsetku obiektéw noclegowych s3 Hautes-Pyrénées

2 Podczas gdy $rednia dla departamentow wynosi ok. 23%, co spowodowane jest niskim
(ponizej 10%) udziatem turystéw zagranicznych w departamentach Masywu Centralnego
i Akwitanii.
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(2,9%) w Pirenejach oraz Haute-Savoie i Savoie w Alpach. Pozostate departamenty
o duzym potencjale noclegowym skoncentrowane sg w regionie stotecznym (Seine-
et-Marne), Lyonu (Rhone), w Prowansji nad Morzem Srédziemnym (Var, Bouches-
du-Rhoéne) oraz Pirenejach Zachodnich i Alzacji.
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Ryc. 2. Srednia liczba obiektéw noclegowych oraz éredni udziat prywatnych obiektéw noclegowych
w poszczegdlnych departamentach Francji oraz ich zmiany w latach 2003-2010
Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych MINEFI

Odnoszac sie do zmiany liczby obiektéw noclegowych w okresie od 2003 do
2010 roku mozna zauwazy¢, ze niewielki, cho¢ wyrazny spadek odnotowaty departa-
menty gorskie: alpejskie i Masywu Centralnego oraz Pirenejow Zachodnich, co moze
mie¢ zwiazek z trwajacym od dtuzszego czasu procesem decentralizacji turystyki
zwigzanej ze sportami zimowymi (Tuppen 2000). Natomiast najwiekszy wzrost
liczby obiektéw (ponad 2%) nastapit w departamentach Burgundii i Szampanii oraz
okolicach Bordeaux, co ma zapewne zwigzek z dynamicznie rozwijajaca sie turysty-
ka zwigzang z uprawa winorosli i produkcja wina, tzw. routes des vins (Ditter J.G.
2005, Augustin 1992). Regionami o nieco stabszym tempie wzrostu w zakresie bazy
noclegowej sg tereny Dolnej Normandii, Bretanii i catego pasa $rédziemnomorskie-
go. W wiekszo$ci departamentéw przewazajg obiekty prywatne, wyjatkami sg de-
partamenty regionu Ile-de-France skupione wokot Paryza i sam Paryz oraz regiony
po6tnocne (Goérna Normandia i Nord-pas-de-Calais). Inne departamenty o wysokim
udziale obiektéw sieciowych znajduja sie na potudniu po zachodniej czesci Masywu
Centralnego i w Wogezach. W tychze regionach odnotowano w badanym okresie
najwiekszy wzrost liczby obiektéw prywatnych, podobnie jak w pétnocno-zachod-
nich regionach Francji. Jest to wynikiem spadku ogoélnej liczby obiektéw w depar-
tamentach Masywu Centralnego oraz wiekszej aktywnosci prywatnych inwestoréw
w regionach peryferyjnych na péinocnym zachodzie Francji.

W badanym okresie we Francji nastapit wzrost o ok. 18,4 tys. oferowanych
miejsc noclegowych. Dynamiczny wzrost nastapit zwtaszcza w 2005 roku i trwat
do roku 2008, osiggajac poziom 1,24 mln t6zek (ryc. 3). Obecnie nastgpit niewielki
spadek oferowanych miejsc do poziomu 1,225 mln t6zek. Pomimo wzrostu liczby
miejsc noclegowych liczba t6zek przypadajaca na 100 mieszkancéw w badanym
okresie spadta z poziomu 2,3 do ok. 2,1, co zwigzane jest ze wzrostem liczby lud-
nosci Francji. Dodatkowo najwiekszy wzrost ludnosci nastgpit w atrakcyjnie tury-
stycznych potudniowych regionach Francji, zwtaszcza na Korsyce i w potozonym
u stop Pirenejéw regionie Languedoc-Roussillon.
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Ryc. 3. Liczba miejsc noclegowych we Francji w latach 2003-2010
Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych MINEFI

Rozpatrujac przestrzenne rozmieszczenie miejsc noclegowych pod wzgledem
liczby 16zek nalezy zauwazy¢, ze pokrywa sie ono z regionami z najwiekszg licz-
ba obiektéw noclegowych (ryc. 4). Wedtug wartosci $redniej liczby t6zek w bada-
nym okresie na pierwszym miejscu znajduje sie Paryz (155,5 tys., przy $redniej
dla Francji 12,6 tys.). Trzykrotnie mniej miejsc noclegowych oferuje drugi w kolej-
nosci potudniowy departament Alpes-Maritimes (53,7 tys.). Departamenty o licz-
bie miejsc noclegowych powyzej 30 tys. zlokalizowane sg gtéwnie w regionie al-
pejsko-Srédziemnomorskim, Srodkowych Pirenejach oraz w regionie paryskim.
0d 2003 roku najwiekszy wzrost miejsc noclegowych (tj. o ok. 28%) odnotowano
w nadatlantyckich departamentach Charente i Charente-Maritime. Wydaje sie, ze
przyczyna tak wysokiego wzrostu w tym regionie sg zmiany w preferencjach wypo-
czynkowych Francuzéw spowodowane kryzysem $wiatowym oraz wysoki spadek
zatrudnienia w przemys$le spozywczym i zwigzana z nim potrzeba przekwalifikowa-
nia sie mieszkancow (Dorocki 2011A). Wzrost 16zek powyzej 2% nastapit rowniez
w regionach Szampanii i Ardenéw oraz zachodniej czeSci Francji, tj. w regionach
o matej liczbie miejsc noclegowych oraz dominacji turystyki kulturowej (wino).
Spadek liczby t6zek odnotowano natomiast w potudniowych, gérskich regionach
Francji: Alpach, Pirenejach, Masywie Centralnym oraz na zachodzie - na potudnie
od Wzgérz Normandzkich.
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Ryc. 4. Srednia liczba miejsc noclegowych w departamentach Francji oraz ich zmiana
w latach 2003-2010

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych MINEFI
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W przeliczeniu na 100 mieszkancéw departamentu najwiecej té6zek odnoto-
wano w Hautes-Pyrénées (ok.15). Ponadto stosunkowo wysokie wartosci, tj. ok.
5-7 t6zek/100 os., posiadaly departamenty potudniowe: Alp, Pirenejow, Masywu
Centralnego, w ktérych to jednakze w badanym okresie nastgpil spadek (o ok.
3-5%) miejsc noclegowych w stosunku do liczby mieszkancéw. Spowodowane to
jest gtéwnie kryzysem tzw. biatej turystyki, czyli turystyki zwigzanej ze sporta-
mi zimowymi (Bourdeau 2009). Najwiekszy wzrost (o ok. 30-40%) miat miejsce
w Doubs i Cote-d’Or w Burgundii i Franche-Comté oraz w Bretanii Cotes-d’Armor.
Ogdlnie wzrost odnotowano na terenach o najnizszym natezeniu t6zek na péinocy
i zachodzie Francji.

Uzupetnienie powyzszych analiz stanowi obraz bazy noclegowej Francji, ja-
kiego dostarcza kwerenda internetowych ofert noclegowych. Analizowane obiekty
noclegowe to gtdwnie prywatne przedsiebiorstwa nastawione na oferowanie wypo-
czynku sezonowego, nie dziatajace w sposéb ciagty.
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Ryc. 5. Udziat poszczegdlnych typdw obiektow noclegowych (A) oraz udziat oferowanych miejsc
noclegowych (B) we Francji w 2011 r.
Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych Gites de France

Analizujac strukture obiektéw noclegowych we Francji w 2011 roku (ryc. 5)
mozna zauwazy¢, ze 56% ogoétu obiektéw noclegowych stanowia pokoje goscinne,
ktore ze wzgledu na swg mata pojemnos¢ (Srednia ok. 2 t6zek) oferuja tylko 2% ogo6-
tu miejsc noclegowych. Drugie w kolejnosci sg hotele, ktére stanowia 26% obiektéw
i oferuja 25% miejsc noclegowych. Kempingi i pola namiotowe stanowig tylko 14%
obiektow, oferujac az 61% zakwaterowania. Tak duzy odsetek miejsc noclegowych
powiazany jest jednak czesto z bardzo niskim poziomem oferowanych ustug i mata
kapitatochtonnoscig inwestycyjna. Innymi obiektami sa pensjonaty (stanowigce
10% miejsc noclegowych) oraz gospodarstwa agroturystyczne (turystyka wiejska)
i rozwijajace sie wioski turystyczne. Te dwa ostatnie typy stanowig razem niecate
2% wszystkich obiektow noclegowych i dostarczaja 2% noclegow.

Mozna zauwazy¢ pewne prawidtowos$ci w przestrzennym rozmieszczeniu bazy
noclegowej we Francji. Sezonowa baza noclegowa lepiej rozwinieta jest na potudniu
kraju w regionie alpejsko-$rédziemnomorskim i atlantyckim. Przewazajg tam jed-
nakze kempingi i pola namiotowe (ponad 80% og6tu miejsc noclegowych). Jedynie
w regionach goérskich udziat pensjonatéw i schronisk oraz hoteli jest wiekszy. W re-
gionie paryskim i centrum kraju dominuja hotele z niewielkim udziatem pensjona-
tow i kempingoéw. Sposrod regiondw wyrdznia sie Korsyka, gdzie poza kempingami
i hotelami duzy udziat maja gospodarstwa agroturystyczne, co Swiadczy nie tylko
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o rolniczym charakterze wyspy, ale tez o szybkim wzro$cie ustug turystycznych, za
ktérym nie nadaza infrastruktura.

Przeliczajac liczbe oferowanych miejsc noclegowych na liczbe mieszkancow
departamentu (ryc. 6), wyraZnie wyrdzniaja sie gorskie regiony potudnia z gérzysta
Korsyka oraz regiony zwigzane z uprawa winorosli.
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Ryc. 6. Liczba poszczegdlnych typdw obiektdw noclegowych (A) oraz liczba miejsc noclegowych
w przeliczeniu na 100 mieszkanicow (B) we Francji w 2011 r.
Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych Gites de France i INSEE

Srednia pojemno$¢ obiektéw noclegowych we Francji w 2011 roku to ok. 125
0séb (ryc. 7A). Najwiecej miejsc noclegowych oferuja kampingi i pola namioto-
we (Srednio ok. 530 os6b), nastepnie pensjonaty i gospodarstwa agroturystyczne
(w ramach ktérych czesto oferowane sg réwniez kempingi). Srednia pojemno$¢ ho-
teli to ok. 120 os6b, natomiast pokoi goscinnych ok. 5 osdb.
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Ryc. 7. -Srednia pojemno$¢ obiektéw noclegowych wg typu w 2011 r. we Francji (A) oraz w departa-
mentach (B)
Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych Gites de France i MINEFI

W analizie przestrzennej najwieksza pojemnoscia wg Sredniej liczby miejsc
noclegowych (ryc. 7B) odznaczaja sie obiekty noclegowe zlokalizowane w regionie
paryskim oraz w departamentach z najwiekszymi miastami, np. Bordeaux, Lyon.
W regionach tych, podobnie jak w potudniowych regionach turystycznych Francji,
wystepuje najwieksze zréznicowanie wielko$ci obiektéw noclegowych. Szczegoélnie
widoczne jest to w regionach, gdzie obok kempingéw wystepuja pokoje goscinne.
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Najmniejsze obiekty o $redniej pojemnosci ponizej 40 oséb zlokalizowane sg w rol-
niczych regionach $rodkowej Francji (Burgundia, Dolna Szampania) oraz Masywie
Centralnym i Wogezach. Obszary te charakteryzuje rowniez niski wspdtczynnik
zmienno$¢ pojemnosci obiektéw noclegowych, co $wiadczy o matej liczbie duzych
obiektéw noclegowych.
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Ryc. 8. Zmiany udziatu bazy noclegowej w ogdle obiektdw branzy turystycznej oraz jej obtozenie we
Francji w latach 2003-2010
Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych MINEFI

Udziat obiektéw noclegowych we Francji w ogélnej liczbie obiektéw tury-
stycznych systematycznie wzrastata od ok. 34% w 2003 roku do 55% w 2010 roku
(ryc. 8). Powodem tego byl wzrost zapotrzebowania na ustugi hotelowe oraz co-
raz szerszy wachlarz dodatkowych ustug oferowanych przez obiekty noclegowe.
Wiekszos$¢ pensjonatéw i hoteli nie Swiadczy jedynie ustug noclegowych i gastro-
nomicznych, ale systematycznie poszerza swoja oferte o organizacje wycieczek,
wypozyczalnie sprzetu turystycznego i jego serwis, przygotowywanie réznego
rodzaju imprez okolicznoéciowych itp. Srednie obtozenie obiektéw noclegowych,
wahajace sie w badanym okresie na poziomie 52-55%, jest zapewne wynikiem se-
zonowosci wypoczynku we Francji. Obtozenie obiektow wzrastato do roku 2007,
kiedy to nastgpit spadek do poziomu 52% w 2009 roku, spowodowany zapewne
kryzysem $wiatowym?.

Sposréd ogdétu obiektow turystycznych* Francji obiekty noclegowe maja naj-
wiekszy udziat w departamentach Basenu Paryskiego oraz na zachodzie i p6inocy
kraju (ryc. 9A). Najmniejszy udziat odnotowano natomiast w Alpach i na potudniu

3 Wedtug szacunkéw liczba turystéw we Francji po 2007 roku spadta w wyniku kryzysu
tylko o ok. 3%, co byto spowodowane zaniechaniem wyjazdéw zagranicznych przez ok. 10%
Francuzéw, jednakze nastapit wyrazny spadek ustug hotelowych na rzecz kempingéw i agro-
turystyki (Broqua de 2010; Lacoste, Levy 2011).

* Do obiektéw turystycznych poza bazg noclegowa zaliczone zostaty wg nomenclatu-
re d’activités francgaise (NAF) m.in. restauracje, bary, biura podro6zy i touroperatorzy, ustugi
transportu pasazerow, krotkoterminowy wynajem sprzetu oraz ustugi kulturalne, sportowe
i rekreacyjne.
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kraju. Tam tez nastapil najwiekszy wzrost udziatu bazy noclegowej wsrod ogoétu
przedsiebiorstw branzy turystycznej. Ponadto wzrost nastapit w peryferyjnych re-
gionach Dolnej Normandii i Bretanii.

Sredni stopien obtozenia nie wykazuje wiekszego zréznicowania w wiekszoéci
departamentéw Francji (rys. 9B). Jedynym wyjatkiem jest Masyw Centralny, gdzie
obtoznie nie przekracza poziomu 50%. Réznice wystepuja natomiast w odniesie-
niu Sredniej zmiany wielko$ci obtozenia obiektéw noclegowych. Niewielki wzrost
w tym zakresie nastapit gtdwnie w Basenie Paryskim, Masywie Centralnym oraz
Poitou na zachodzie Francji.
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Ryc. 9. Sredni udziat obiektéw noclegowych w ogdle obiektow turystycznych (A) oraz ich érednie
obtozenie (B) we Francji w latach 2003-2010
Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych MINEFI

Waznym elementem uzupelniajagcym analize atrakcyjnosci regionéw tury-
stycznych Francji moze by¢ jako$¢ oferowanych ustug, wyrazona poprzez katego-
ryzacje poszczeg6lnych obiektéw (Rheault 2004). W okresie od 2003 do 2010 roku
nastapit wzrost udziatu obiektéw 4 i 5 klasy, przy spadku obiektéw noclegowych
najnizszej klasy 1 lub nieskategoryzowanych® (ryc. 10A). Jednakze zmiany te s3 nie-
wielkie i dotyczg gtéwnie pétnocnych regionéw Francji. Analizujac jako$¢ oferowa-
nych ustug noclegowych we Francji w oparciu o $rednig klase obiektéw pozytyw-
nie wyré6znia sie obszar Prowansji, Lazurowego Wybrzeza, Langwedocji, Korsyki
i Akwitanii, potudnie kraju oraz Burgundia i zachodnia cze$¢ Basenu Paryskiego.
Wysoka $rednia klasy obiektéw noclegowych w tych regionach zwigzana jest z wy-
sokim odsetkiem miejsc noclegowych oferowanych w obiektach pieciogwiazdko-
wych. Ogdlnie obiekty najnizszych klas majg najwiekszy udziat w $rodkowej czesci
p6inocnej Francji (ok. 30%), natomiast obiekty klasy 4 i 5 najwiekszy udziat majg na
Lazurowym Wybrzezu, w regionie paryskim i w Alpach (ok. 20%).

5 W analizie wykorzystano zaréwno kategorie standardu noclegu oparta o skale czterech
gwiazdek oraz 4* Luxe (traktowana jako klasa 5) (obiekty hotelowe MINEFI) i piecioskalowa
ktoséw (Gites de France), pierwsza klasyfikacja odnosi sie géwnie do standardu pokojow, na-
tomiast druga zawiera réwniez dodatkowe ustugi. W zwigzku z powyzszym w celu przedsta-
wienia obu standardéw zestawiano wartosci najnizsze 0-1 i 4-5 lub wartosci $rednich dla
obydwu skal, w celu przedstawienia poziomu oferowanych noclegéw (przyp. autora).
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Ryc. 10. Udziat poszczegdlnych klas obiektow w ogdle wszystkich obiektow noclegowych we Francji
w latach 2003-2010 (A) oraz srednia klasa obiektdw i udziat noclegéw o najwyzszym standardzie

w departamentach Francji w 2011 r.

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych MINEFI i Gites de France

W niektdrych regionach pomimo niewielkiego udziatu obiektéw cztero- i pie-
ciogwiazdkowych odsetek miejsc noclegowych stanowi znaczaca wiekszos$¢ ogotu
(ryc. 12). Podobna sytuacja odnosi sie do obiektéw klasy najnizszej, ktére cho¢
liczne nie odgrywaja znaczacej roli w ogéle oferowanych miejsc noclegowych.
Potwierdza to fakt, Ze w przypadku obiektéw o wysokim standardzie mamy do
czynienia z duzymi inwestycjami (hotele, pensjonaty), podczas gdy mate obiekty
oferuja zazwyczaj nizszy standard ustug - okreslony poprzez nadang kategorie
(pokoje goscinne).
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Ryc. 11. Sredni udziat obiektéw noclegowych klasy 0 1 oraz 4 i 5* we Francji w latach 2003-2010
*kategoria 5 to kategoria 4 Luxe
Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych MINEFI

Analizujac uktad przestrzenny bazy noclegowej w aspekcie liczby obiektow
i miejsc noclegowych przy uwzglednieniu standardu ustug (Ryc. 12), nalezy za-
uwazyc¢, ze najwyzszy standard posiadaja te zlokalizowane w departamentach po-
tudniowo-wschodnich i zachodnich oraz w regionie Paryza. Natomiast najgorzej
sytuacja przedstawia sie w centrum kraju od Masywu Centralnego po Szampanie
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i Lotaryngie. Zauwazy¢ nalezy ponadto, ze do$¢ duza réznica w liczbie i oferowanym
standardzie noclegdw wystepuje przy poréwnaniu danych publikowanych przez
ministerstwo (MINEFI) i zgloszen internetowych na portalu Gites de France, na ko-
rzy$¢ tych pierwszych. Jest to z jednej strony wynikiem specyfiki ofert zamieszczo-
nych na tym portalu, jednakze z drugiej strony moze $wiadczy¢ o wspomnianej we
wstepie wiekszej aktywnos$ci matych firm w poszukiwaniu klientéw, niz mam to
miejsce w przypadku duzych, renomowanych przedsiebiorstw.

Ryc. 12. Udziat obiektdw noclegowych (A) oraz oferowanych miejsc noclegowych (B) ze wzgledu na
standard ustug w departamentach Francji w 2011 r.
Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych Gites de France

Ostatnim analizowanym elementem, ktéry niewatpliwie wptywa na stan-
dard i dostepnos¢ oferowanych ustug, a takze aktywno$¢ przedsiebiorstwa na
rynku ustug noclegowych, sa wykorzystywane narzedzia komunikacji. Wedtug
badaczy to wtasnie wykorzystanie innowacyjnych narzedzi pozwala na rozwéj
turystyki, zwtaszcza na obszarach uwazanych dotychczas za mato atrakcyjne tu-
rystycznie (Bédard, Kadri 2004A, 2004B 2007). Wspoétcze$nie marketing i komu-
nikacja prowadzone sg gtéwnie z wykorzystaniem sieci Internet, dlatego w bada-
niu uwzgledniono udziat obiektéw noclegowych, ktére posiadaja wtasng strone
internetowgq lub adres poczty e-mail (ryc. 13). Dodatkowo uwzgledniono firmy,
ktoére posiadajg faks.

Ryc. 13. Udziat obiektédw noclegowych wg wykorzystywanych narzedzi komunikacji we Francji
w2011r.
Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych Gites de France
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Strony internetowe i konto pocztowe posiada wiekszos$¢ obiektéw noclego-
wych we Francji. Wyjatkiem jest departament Creuse, w ktérym nie odnotowa-
no ani jednego podmiotu posiadajacego wtasng strone internetowa, podobnie jak
i faksu. Sytuacja ta wydaje sie by¢ spowodowana zapewne nieumieszczeniem ad-
resu strony przez zgtaszajacego obiekt noclegowy lub posiadanie stron interneto-
wych w zbiorczych lub zewnetrznych internetowych serwisach ogtoszeniowych
(np. na stronie gminy lub regionu). Jednakze uwzgledniajac powyzsze mozliwosci,
nalezy zauwazy¢, ze obszar Masywu Centralnego, podobnie jak i potudnie oraz
zachod kraju posiadajg gorsze wskazniki w zakresie wykorzystywanych narzedzi
komunikacji niz obszary poétnocne i wschodnie Francji. Jeszcze wyrazniej sytu-
acja ta jest widoczna w przypadku dostepu do faksu, ktory jest wykorzystywany
w prawie wszystkich zaktadach w departamentach péinocno-wschodniej Francji,
podczas gdy na potudniu zaktady z tego typu urzadzeniem komunikacyjnym sta-
nowig 80% ogo6tu ich liczby.

Turysci i noclegi

Niewatpliwie najwazniejszym wskaznikiem potwierdzajacym atrakcyjnos¢ re-
gionu jest poziom zainteresowania ze strony turystéw. W tym celu w dalszej czesci
pracy poddano analizie liczbe udzielonych noclegéw, ze szczegdlnym uwzglednie-
niem tych udzielonych turystom zagranicznym (ryc. 14).
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Ryc. 14. Liczba noclegéw oraz udziat turystow zagranicznych we Francji w latach 2003-2010 (A) oraz
liczba udzielonych noclegéw w podziale departamentalnym w latach 2003 i 2010 (B)
Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych MINEFI

Liczba udzielonych noclegéw we Francji wzrastata do roku 2007, kiedy to za-
czeta drastycznie maleé. Przyczyn tej zmiany zapewne nalezy upatrywac w kryzy-
sie $wiatowym. Swiadcza o tym zmiany zachodzace w branzy turystycznej w wy-
miarze globalnym (Zdon-Korzeniowska, Rachwat 2011). Obecnie od roku 2009
zauwazalny jest powolny wzrost liczby noclegéw. W podziale departamentalnym
dominacje w liczbie udzielonych noclegéw niezmiennie utrzymuje departament
Paryza (ok. 17%). RowniezZ inne departamenty sgsiadujace z Paryzem znajduja sie
w czotéwce: Seine-et-Marne (4,4%), Seine-Saint-Denis (2,2%), Val-d'Oise (1,8%).
Ponadto duzy udziat w sprzedazy noclegéw jest region srédziemnomorsko-alpejski:
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Alpes-Maritimes (4,4%) , Bouches-du-Rhéne (2,7%), Haute-Savoie (2,2%), Savoie
(1,9%), Var (1,9%) oraz Rhone (2,2%) (z Lyonem). Zainteresowaniem turystow cie-
sz sie Pireneje: Hautes-Pyrénées (2,0%) oraz Pyrénées-Atlant (1,9%). Pozostate
regiony o duzej liczbie udzielonych noclegéw to Burgundia, Alzacja, region péinocny
i Bretania. Analizujac tempo zmian liczby udzielonych noclegéw, mozna zauwazy¢,
ze wzrost nastgpit gtéwnie w regionie paryskim (Hauts-de-Seine 3,3%, Val-d’Oise
2,9%, Seine-et-Marne 2,7%), w Szampanii i Burgundii (Céte-d’Or 4,2%, Aube 3,6%),
Akwitanii oraz Langwedocji (Tarn-et-Garonne 3,9%, Gironde 3,2%, Lot-et-Garonne
3,1%, Hérault 2,6%). Najwiekszy spadek noclegéw odnotowaly natomiast depar-
tamenty alpejski i w Pirenejach oraz jednostki znajdujace sie na obrzezach Basenu
Paryskiego i Masywu Centralnego.

W zwigzku z duzym wplywem kryzysu §wiatowego na liczbe udzielonych noc-
legéw we Francji w analizie odniesiono sie réwniez do trendéw w zmianie liczby
udzielonych noclegéw w okresie przed i po roku 2007 (ryc. 15 A).
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Ryc. 15. Srednia zmiana liczby udzielonych noclegdw w departamentach Francji w latach 2003-2007
i2007-2010 (A) oraz $redni udziat turystéw zagranicznych w udzielonych noclegach w podziale depar-
tamentalnym Francji w latach 2003 i 2010 (B)

Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych MINEFI

W analizie zmian liczby udzielonych noclegéw do roku 2007 wyraznie wida¢
spadek w Alpach, Masywie Centralnym, Dolnej Akwitanii i Pirenejach oraz Jurze,
Wogezach, Alzacji, Korsyce izachodniej cze$ci Basenu Paryskiego. Najwiekszy wzrost
natomiast mial miejsce w Burgundii, Szampanii, Gornej Akwitanii, Langwedocji oraz
zachodniej i centralnej cze$ci Basenu Paryskiego.

Innym wskaznikiem atrakcyjnosci jest udziat noclegéw udzielonych turystom
zagranicznym. W badany okresie nastgpit spadek udziatu obcokrajowcéw w ogoél-
nej liczbie udzielonych noclegéw z ok. 22 do 17%. W$réd turystéw zagranicznych
zainteresowaniem cieszylty sie gldwnie departamenty wschodniej czesci Francji.
Najwieksza popularnosci cieszyt sie Paryz (ok. 65%) oraz sasiednie departamenty
Seine-et-Marne (60%), Hauts-de-Seine (44%). Innymi popularnymi regionami byty
Prowansja (ok. 50%), Akwitania (50%), Alzacja, Szampania, Burgundia i region pét-
nocny (ok. 40%) oraz Alpy (ok. 30%). Najmniejszym zainteresowaniem cudzoziem-
cow cieszyly sie tereny od Bretanii po Masyw Centralny na zachodzie Francji.
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Ryc. 16. Analiza skupien departamentéw wedtug poziomu rozwoju bazy noclegowej oraz jej wyko-
rzystania (odlegt. euklidesowa, Metoda Warda)
Zrédto: obliczenia wiasne

0d 2003 roku prawie wszystkie departamenty poza srodkowa Francja odno-
towaty spadek udziatu turystéw zagranicznych w ogdlnej liczbie udzielonych noc-
legéw. Szczegodlnie proces ten nasilit sie w pétnocno-zachodniej Francji, Akwitanii,
Basenie Paryskim i w Burgundii. Minimalne zmiany odnotowaty departamenty Alp,
Pirenejow, Lotaryngii oraz atlantycki region turystyczny Charente-Maritime. Wydaje
sie zatem, ze regiony te sa bardzo atrakcyjne dla cudzoziemcdédw (géry, morze, win-
nice) lub tezZ s3 to regiony tradycyjne, preferowane gtéwnie przez Francuzéw (np.
obszary nadatlantyckie).

W celu syntetycznego zestawienia powyzszych wskaznikdw odnoszacych sie
do rozwoju bazy noclegowej i jej atrakcyjnosci postuzono sie analizg skupien wy-
korzystujac metode odlegtosci euklidesowych (ryc. 16, 17A). Z otrzymanych wyni-
koéw mozna wnioskowa¢, ze wieksza atrakcyjnoscia turystyczng (biorac pod uwa-
ge baze noclegowq) charakteryzuja sie regiony potudniowe Francji: Alpy, Korsyka,
Pireneje, cze$¢ Masywu Centralnego oraz regiony atlantyckie i wschodnie (Jura,
Burgundia). Na pétnocy wyroéznia sie tylko region paryski, ktéry pod wzgledem
atrakcyjnosci deklasuje wszystkie inne departamenty. Odnoszac sie do zatem ty-
pow regionéw turystycznych Francji opracowanych przez R. Knafou i H. Mazurek
(1996) (ryc. 17B), najbardziej atrakcyjne wg ustug noclegowych sg obszary gor-
skie, uzdrowiskowo-rekreacyjne (sportowe) oraz regiony nadmorskie i uprawy
winoroéli.
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Ryc. 17. Standaryzowany wskaznik wielkosci bazy noclegowej Francji (A) typy regiondw turystycz-
nych Francji (B)
Zrédto: obliczenia wiasne na podstawie danych OECD (A), Knafou, Mazurek 1996 (B)

Innowacyjny rozwoj gospodarczy w obszarach atrakcyjnych turystycznie

Coraz czesciej podkresla sie wage innowacji w sektorze turystycznym. Rowniez
w tej branzy coraz cze$ciej mamy do czynienia z kreowaniem klastréow, sieciami
produkcyjnymi taczacymi sektor MSP i instytucje naukowo-badawcze (Novelli,
Schmitz, Spencer 2006). Mozna zatem przypuszczacd, ze wspotczesny rozwdj gospo-
darczy oparty w duzej mierze na innowacyjnosci, we Francji ma miejsce gtéwnie
w regionach atrakcyjnych pod wzgledem turystycznym. Potwierdza sie zatem teza
o tzw. modelu U-ksztattnym lub modelu odwréconej podkowy jako $ciezce roz-
woju gospodarczego Francji przebiegajacej gtéwnie na obszarach peryferyjnych
(Aménager la France de 2020). Rozw6j ten odnosi sie rowniez do potencjatu demo-
graficznego. Luk odlegtych miast od Paryza (Tuluza, Montpellier, Nantes, Rennes,
Strasburg), pochtania znaczna czes¢ jego przyrostu naturalnego. Sytuacja ta jest wy-
nikiem nasilenia migracji ludnosci kreatywnej z obszaru paryskiego. Moze to dopro-
wadzi¢ do wyczerpania rezerwy kapitatu ludzkiego w wielkich miastach na rzecz
peryferii. Jednym z gtéwnych kierunkéw migracji sa obszary atrakcyjne turystycz-
nie (nadmorskie, gory, lesne). Poczatkowo s3 to tzw. drugie domy, wykorzystywane
w celach rekreacyjnych, jednakze w wielu przypadkach staja sie one statym miej-
scem zamieszkania. Dodatkowo waznym elementem w aktywizacji innowacyjnej
regionéw turystycznych jest komunikacja z centrum. W przypadku Francji jest to
przede wszystkim sie¢ szybkiej kolei TGV, ktorej rozwoj przyczynit sie do wzrostu
popularnosci turystycznej Alzacji, Szampanii i Burgundii (Woessner 2008; Richer,
Bérion 2009), umozliwiajac tzw. niedzielne spacery poza Paryzem oraz powiek-
szenie liczby krotkich pobytdw na potudniu Francji, z ktérych 25% generowanych
jest prze TGV (Le Comité Régional du Tourisme Provence-Alpes-Cote d’Azur 2011).

Whioski

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze baza noclegowa Francji, pomimo nie-
zmienno$ci ogodlnej struktury regionalnej (Paryz Alpy, Lazurowe Wybrzeze,
Pireneje) w badanym okresie uwidaczniala powolny wzrost ustug noclegowych
oferowanych w obszarach uwazanych za mato atrakcyjne (Szampania, Burgundia,
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Akwitania, Masyw Centralny). Poza wzrostem liczby oferowanych noclegéw, pod-
nosi sie rowniez ich jako$¢, jednakze obszary peryferyjne sa pod tym wzgledem
wcigz w tyle w stosunku do renomowanych turystycznie i rozwinietych gospo-
darczo regiondw. Przemiany technologiczne prowadzace do spadku atrakcyjnosci
rolnictwa i upadek tradycyjnego przemystu oraz zapotrzebowanie na nowe tech-
nologie prowadzg do rozwoju przemystu nowych technologii réwniez w obszarach
turystycznych, a nie tylko w duzych metropoliach. Tak wiec natoZenie sie tzw. twoér-
czego kryzysu, wptywajacego na rozwoj i wykorzystanie innowacyjnych technologii
w regionach peryferyjnych, na procesy dezurbanizacji i wzrostu mozliwo$ci mobil-
nych ludno$ci, moze wptyna¢ na znaczacy rozwdéj innowacyjnosci w obszarach tu-
rystycznych Francji.
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Touristic attractiveness of regions: the case study of France
Abstract

Technological and economic transformation of the past few decades resulted in a significant
re-evaluation of the factors affecting the location of economic activity. General trend in these
changes is the declining importance of the so-called “hard factors”, “cost factors” (such as
transport costs, labour costs and the amount of taxes), as opposed to the so-called “soft
factors”; special emphasis among these factors is placed on human capital. An important
aspect of the human factor in the process of innovative economy development, is the quality
of life in the area. The high quality of life in a given place encourages people with high creative
potential to live in this place. According to Richard Florida’s theories, people do not migrate
to find work, but work follows people. Therefore, the so-called “good climate for people”
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is one of the most important factors for growth in the regions. Qualities, such as cultural
heritage, clean air, high level of safety, and the atmosphere of openness and tolerance, are the
factors that are increasingly important for the choice of residence. Moreover, there are also
features of attractive tourist sites. According to the above statements, it seems that touristic
regions in economically developed countries, in addition to large cities, are one of the more
desirable places to live for creative people, which is a potential source of innovation for local
and regional economies.

Assuming that the abovementioned correlations exist, this paper attempts to assess the
attractiveness of tourist regions of France. The size and the structure of accommodation was
chosen as the indicator of tourist attractiveness.
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